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Las personas lo suficientemente
locas como para pensar que pueden
cambiar el mundo son las que lo

cambian.
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Personajes

AL ALCORN. Ingeniero jefe en Atari que disefld
el Pongy contratd a Jobs.

BILL ATKINSON. Uno de los primeros
empleados de Apple. Desarrolldo graficos para el
Macintosh.

GIL AMELIO. Se convirti6 en consejero delegado
de Apple en 1996, compr6o NeXT y trajo de regreso a
Jobs.

CHRISANN BRENNAN. Novia de Jobs en el
instituto Homestead y madre de su hija Lisa.

NOLAN BUSHNELL. Fundador de Atari y
emprendedor modelo para Jobs.

LISA BRENNAN-JOBS. Hija de Jobs y Chrisann
Brennan, nacida en 1978 y abandonada inicialmente
por Jobs.

BILL CAMPBELL. Director de marketing de

Apple durante la primera época de Jobs en la



empresa. Miembro del consejo de administracion y
confidente tras su regreso en 1997.

EDWIN CATMULL. Cofundador de Pixar vy,
posteriormente, ejecutivo en Disney.

KOBUN CHINO. Maestro californiano de soto
zen que se convirtio en el guia espiritual de Jobs.

LEE CLOW. Ingenioso maestro de la publicidad
que cre6 el anuncio «1984» de Apple y trabajé junto
a Jobs durante tres décadas.

DEBORAH «DEBI» COLEMAN. Una atrevida
directora del equipo del primer Mac que més tarde se
hizo cargo de la produccion en Apple.

TIM COOK. Director general de operaciones,
calmado y firme, contratado por Jobs en 1998.

EDDY CUE. Jefe de servicios de internet en
Apple y mano derecha de Jobs a la hora de tratar con
las compaiiias de contenidos.

ANDREA «ANDY» CUNNINGHAM. Publicista
de la agencia Regis McKenna que tratd con Jobs
durante los primeros afios del Macintosh.

MICHAEL EISNER. Implacable consejero



delegado de Disney que lleg6 a un acuerdo con Pixar
y después se enfrentd a Jobs.

LARRY ELLISON. Consejero delegado de Oracle
y amigo personal de Jobs.

TONY FADELL. Ingeniero punk que lleg6 a
Apple en 2001 para desarrollar el iPod.

SCOTT FORSTALL. Jefe del software para
dispositivos moviles de Apple.

ROBERT FRIEDLAND. Estudiante en Reed, lider
de una comuna en un huerto de manzanos y adepto a
la espiritualidad oriental que supuso una gran
influencia para Jobs. Mas tarde dirigié una compaiiia
minera.

JEAN-LOUIS GASSEE. Director de Apple en
Francia. Se hizo cargo del Macintosh cuando Jobs
fue destituido en 1985.

BILL GATES. El otro nifio prodigio de la
informética nacido en 1955.

ANDY HERTZFELD. Ingeniero de software de
caracter afable que fue compafiero de Jobs en el
primer equipo del Mac.

JOANNA HOFFMAN. Miembro del primer



equipo del Mac con el caracter suficiente como para
enfrentarse a Jobs.

ELIZABETH HOLMES. Novia de Daniel Kottke
en Reed y una de las primeras trabajadoras de Apple.

ROD HOLT. Un marxista y fumador empedernido
contratado por Jobs en 1976 para que se hiciera
cargo de la ingenieria eléctrica del Apple II.

ROBERT IGER. Sucesor de Eisner como
consejero delegado de Disney en 2005.

JONATHAN «JONY» IVE. Jefe de disefio en
Apple. Se convirtié6 en compafiero y confidente de
Jobs.

ABDULFATTAH «JOHN» JANDALL
Licenciado por la Universidad de Wisconsin de
origen sirio, padre de Jobs y de Mona Simpson.
Posteriormente trabajé como gerente de alimentacion
y bebidas en el casino Boomtown, cerca de Reno.

CLARA HAGOPIAN JOBS. Hija de wunos
inmigrantes armenios. Se caso con Paul Jobs en 1946
y juntos adoptaron a Steve poco después de su
nacimiento en 1955.

ERIN JOBS. Hija mediana de Steve Jobs y



Laurene Powell, de caracter serio y callado.

EVE JOBS. Hija menor de Steve Jobs y Laurene
Powell, enérgica y chispeante.

PATTY JOBS. Adoptada por Paul y Clara Jobs
dos afios después de la adopcion de Steve.

PAUL REINHOLD JOBS. Marino de la Guardia
Costera, nacido en Wisconsin, que adopto a Steve en
1955 junto a su esposa, Clara.

REED JOBS. Hijo mayor de Steve Jobs y Laurene
Powell, con el aspecto encantador de su padre y el
agradable caracter de su madre.

RON JOHNSON. Contratado por Jobs en 2000
para desarrollar las tiendas Apple.

JEFFREY KATZENBERG. Jefe de los estudios
Disney. Se enfrentd con Eisner y presentd su
dimision en 1994 para pasar a ser uno de los
fundadores de DreamWorks SKG.

DANIEL KOTTKE. El mejor amigo de Jobs en
Reed, compaiiero de su peregrinaje a la India y uno
de los primeros empleados de Apple.

JOHN LASSETER. Cofundador y genio creativo

de Pixar.



DAN’L LEWIN. Ejecutivo de marketing que
trabajo con Jobs en Apple y después en NeXT.

MIKE MARKKULA. El primer gran inversor y
presidente de Apple, ademas de figura paterna para
Jobs.

REGIS MCKENNA. Genio de la publicidad que
guid a Jobs al principio de su carrera y siguio
actuando como guru del marketing.

MIKE MURRAY. Uno de los primeros directores
de marketing del Macintosh.

PAUL OTELLINI. Consejero delegado de Intel
que facilitd el cambio del Macintosh a los chips de
Intel pero no llegd a un acuerdo para entrar en el
negocio del iPhone.

LAURENE POWELL. Licenciada por Ila
Universidad de Pensilvania, sensata y jovial, trabajé
en Goldman Sachs y en Stanford y se casé con Jobs
en 1991.

ARTHUR ROCK. Legendario inversor en
tecnologia, uno de los primeros miembros del
consejo de administracion de Apple y figura paterna

para Jobs.



JONATHAN «RUBY» RUBINSTEIN. Trabajo
con Jobs en NeXT y se convirtio en el jefe de
ingenieros de hardware en 1997.

MIKE SCOTT. Contratado por Markkula como
presidente de Apple en 1977 para que tratara de
controlar a Jobs.

JOHN SCULLEY. Ejecutivo de Pepsi contratado
por Jobs en 1983 como consejero delegado de Apple.
Se enfrento a Jobs y lo destituyo en 1985.

JOANNE SCHIEBLE JANDALI SIMPSON.
Nacida en Wisconsin. Madre biologica de Steve
Jobs, al que entreg6 en adopcion, y de Mona
Simpson, a la que crio.

MONA SIMPSON. Hermana carnal de Jobs.
Descubrieron su relacion en 1986 y forjaron una
estrecha amistad. Ella escribio novelas basadas hasta
cierto punto en su madre, Joanne (A4 cualquier otro
lugar), en Jobs y su hija Lisa (Un tipo corriente) y en
su padre, Abdulfattah Jandali (E/ padre perdido).

ALVY RAY SMITH. Cofundador de Pixar que se
enfrent6 a Jobs.

BURRELL SMITH. Un programador angelical,



brillante y atribulado del equipo original del Mac,
aquejado de esquizofrenia en la década de los
noventa.

AVADIS «AVIE» TEVANIAN. Trabajo con Jobs
y Rubinstein en NeXT y se convirtid en el jefe de
ingenieros de software de Apple en 1997.

JAMES VINCENT. Britanico amante de la musica
y el socio mas joven de Lee Clow y Duncan Milner
en la agencia publicitaria de Apple.

RON WAYNE. Conoci6é a Jobs en Atari y se
convirtié en el primer socio de Jobs y Wozniak en
los origenes de Apple, pero tomo6 la imprudente
decision de renunciar a su participacion en la
empresa.

STEPHEN WOZNIAK. El superdotado de la
electronica en el instituto Homestead. Jobs fue capaz
de empaquetar y comercializar sus increibles placas

base.



Introduccion

CoOmo naci0 este libro

A principios del verano de 2004 recibi una llamada
telefonica de Steve Jobs. Mantenia conmigo una
relacion de amistad intermitente, con estallidos
ocasionales de mayor intensidad, especialmente
cuando iba a presentar un nuevo producto y queria
que apareciera en la portada de Time o en la CNN,
compaiias en las que yo habia trabajado. Sin
embargo, ahora que ya no me encontraba en ninguno
de esos dos medios, llevaba un tiempo sin saber gran
cosa de ¢l. Hablamos un poco acerca del Instituto
Aspen, al que yo me habia unido recientemente, y lo
invité a dar una charla en nuestro campus de verano
en Colorado. Afirmé que le encantaria acudir, pero
que no queria subir al escenario. En vez de eso,
queria que diéramos un paseo para charlar.

Aquello me pareci6 un tanto extrafio. Todavia no



sabia que los largos paseos eran su forma preferida
de mantener conversaciones serias. Resultdé que
habia pensado en mi para escribir su biografia. Hacia
poco que yo habia publicado una sobre Benjamin
Franklin y me encontraba en medio de otra sobre
Albert Einstein, y mi primera reaccion fue la de
preguntarme, medio en broma, si €l se veia como el
continuador natural de aquella serie. Como asumi
que todavia se encontraba en medio de una carrera
llena de altos y bajos a la que le faltaban no pocas
victorias y derrotas por vivir, le di largas. Le dije que
todavia no era el momento, que tal vez pasadas una o
dos décadas, cuando se retirase.

Nos conociamos desde 1984, cuando ¢l llegd al
edificio TimeLife en Manhattan para comer con los
redactores y cantar las alabanzas de su nuevo
Macintosh. Ya entonces era un tipo irascible, y se
meti6 con un corresponsal de Time por haber
publicado un hiriente articulo sobre su persona que
resulté demasiado revelador. Sin embargo, cuando
hablé con ¢l poco después, me vi bastante cautivado,

como tantos otros a lo largo de los afios, por su



intensa personalidad. Mantuvimos el contacto,
incluso después de que lo destituyeran de Apple.
Cuando tenia algun producto que presentar, como un
ordenador de NeXT o una pelicula de Pixar, el foco
de su encanto volvia de pronto a centrarse en mi, y
me llevaba a un restaurante de sushi situado en el
Bajo Manhattan para contarme que lo que fuera que
estuviera promocionando era lo mejor que habia
producido nunca. Me gustaba aquel hombre.

Cuando recuperd el trono en Apple, lo sacamos en
la portada de Time, y tiempo después comenzd a
ofrecerme sus ideas para una serie de articulos que
estdbamos preparando sobre las personas mas
influyentes del siglo. El habia presentado hacia poco
su campafia de «Piensa diferente», en la que
aparecian fotografias representativas de algunas de
las personas que nosotros mismos estabamos
pensando en incluir, y le parecia que la tarea de
evaluar la influencia historica de aquellos personajes
resultaba fascinante.

Tras rechazar la propuesta de escribir su biografia,

tuve noticias suyas de vez en cuando. Una vez le



mandé un correo electronico para preguntarle si era
cierto, tal y como me habia contado mi hija, que el
logotipo de Apple era un homenaje a Alan Turing, el
pionero inglés de la informatica que descifro los
codigos alemanes durante la guerra y que después se
suicido mordiendo una manzana rociada con cianuro.
Respondi6 que ojald hubiera pensado en eso, pero no
lo habia hecho. Aquello dio inicio a una charla sobre
las primeras etapas de la historia de Apple, y me di
cuenta de que estaba absorbiendo toda la
informacion sobre aquel tema, por si acaso alguna
vez decidia escribir un libro al respecto. Cuando se
publico mi biografia sobre Einstein, Jobs asistid a
una presentacion del libro en Palo Alto y me llevo a
un aparte para sugerirme otra vez que €l seria un
buen tema para un libro.

Su insistencia me dejo perplejo. Era un hombre
conocido por ser celoso de su intimidad, y yo no
tenia motivos para creer que hubiera leido ninguno
de mis libros, asi que volvi a responderle que quizas
algin dia. Sin embargo, en 2009 su esposa, Laurene

Powell, me dijo sin rodeos: «Si piensas escribir



alguna vez un libro sobre Steve, mas vale que lo
hagas ahora». Acababa de pedir su segunda baja por
enfermedad. Le confesé a Laurene que la primera
vez que Steve me planted aquella idea yo no sabia
que se encontraba enfermo. Su respuesta fue que casi
nadie lo sabia. Me explico que su marido me habia
llamado justo antes de ser operado de cancer, cuando
todavia lo mantenia en secreto.

Entonces decidi escribir este libro. Jobs me dejo
sorprendido al asegurarme de inmediato que no iba a
ejercer ningin control sobre él y que ni siquiera
pediria el derecho de leerlo antes de que se publicara.
«Es tu libro —asegur6—. Yo ni siquiera pienso
leerlo». Sin embargo, algo mas tarde, en otofio,
parecid pensarse mejor la idea de cooperar. Dejo de
devolver mis llamadas y yo dejé de lado el proyecto
durante una temporada. Sin saberlo yo, estaba
sufriendo nuevas complicaciones relacionadas con su
cancer.

Entonces, de improviso, volvi6 a llamarme la tarde
de la Nochevieja de 2009. Se encontraba en su casa

de Palo Alto acompanado tUnicamente por su



hermana, la escritora Mona Simpson. Su esposa y sus
tres hijos se habian ido a esquiar unos dias, pero ¢l
no tenia las fuerzas suficientes para acompanarlos.
Se encontraba mas bien meditabundo, y estuvimos
hablando durante mas de una hora. Comenzo
recordando como habia querido construir un
frecuencimetro a los trece afios y coOmo consiguid
encontrar a Bill Hewlett, el fundador de Hewlett-
Packard, en el listin telefonico, y llamarlo para
conseguir algunos componentes. Jobs dijo que los
ultimos doce afios de su vida, desde su regreso a
Apple, habian sido los mas productivos en cuanto a
la creacion de nuevos productos. Sin embargo,
afiadid que su objetivo mds importante era lograr lo
que habian conseguido Hewlett y su amigo David
Packard, crear una compafiia tan cargada de
creatividad e innovacion que pudiera sobrevivirlos.
«Siempre me senti atraido por la rama de las
humanidades cuando era pequefio, pero me gustaba
la electronica —comenté—. Entonces lei algo que
habia dicho uno de mis héroes, Edwin Land, de

Polaroid, acerca de la importancia de la gente capaz



de mantenerse en el cruce entre las humanidades y
las ciencias, y decidi que eso era lo que yo queria
hacer». Se diria que Jobs me estaba proponiendo
ideas para la biografia (y en este caso, al menos,
resultdé ser til). La creatividad que puede
desarrollarse cuando se combina el interés por las
ciencias y las humanidades con una personalidad
fuerte era el tema que mas me habia interesado en las
biografias escritas sobre Franklin y Einstein, y creo
que seran la clave para la creaciéon de economias
innovadoras en el siglo XXI.

Le pregunté a Jobs por qué habia pensado en mi
para escribir su biografia. «Creo que se te da bien
conseguir que la gente hable», contestd. Aquella era
una respuesta inesperada. Sabia que tendria que
entrevistar a decenas de personas a las que habia
despedido, insultado, abandonado o enfurecido de
cualquier otra forma, y temia que no le resultara
comodo que yo les hiciera hablar de todo aquello. De
hecho, si que pareci6 ponerse nervioso cuando le
llegaron rumores acerca de la gente a la que yo

estaba entrevistando. Sin embargo, pasados un par de



meses, comenzo a animar a la gente a que charlara
conmigo, incluso a sus enemigos y a antiguas novias.
Tampoco tratd6 de prohibir ningun tema. «He hecho
muchas cosas de las que no me enorgullezco, como
dejar a mi novia embarazada a los veintitrés afios y la
forma en que tuve de afrontar aquel asunto —
reconocio—, pero no tengo ninglin trapo sucio que
no pueda salir a la luzy.

Al final acabé manteniendo unas cuarenta
entrevistas con ¢l. Algunas fueron mas formales,
celebradas en su saléon de Palo Alto, y otras se
llevaron a cabo durante largos paseos y viajes en
coche, o bien por teléfono. A lo largo de los
dieciocho meses en que lo estuve frecuentando, se
volvid poco a poco mas locuaz y proclive a la
confidencia, aunque en ocasiones fui testigo de lo
que sus colegas de Apple mas veteranos solian
llamar su «campo de distorsion de la realidad». En
ocasiones se debia a fallos inconscientes de las
neuronas encargadas de la memoria, que pueden
ocurrirnos a todos, y otras trataba de embellecer su

propia version de la realidad tanto para mi como para



si mismo. Para comprobar y darle cuerpo a su
historia, entrevisté a mas de un centenar de amigos,
parientes, competidores, adversarios y colegas suyos.

Su esposa, Laurene, que ayudé a que este proyecto
fuera posible, tampoco exigié ningin control ni
impuso restriccion alguna. Tampoco pidié ver por
adelantado lo que yo iba a publicar. De hecho, me
animé con impetu a que me mostrara sincero acerca
de sus fallos, ademas de sus virtudes. Ella es una de
las personas mas inteligentes y sensatas que he
conocido nunca. «Hay partes de su vida y de su
personalidad  que  resultan  extremadamente
complejas, y esa es la pura verdad —me confio desde
el primer momento—. No deberias tratar de
disimularlas. A ¢l se le da bien tratar de edulcorar
esos aspectos, pero también ha llevado una vida
notable, y me gustaria ver que se plasma con
fidelidad».

Dejo en manos del lector la tarea de evaluar si he
tenido éxito en semejante mision. Estoy seguro de
que algunos de los actores de este drama recordaran

ciertos acontecimientos de forma diferente o



pensaran que en ocasiones he quedado atrapado por
el campo de distorsion de Jobs. Al igual que me
ocurrid6 cuando escribi un libro sobre Henry
Kissinger, que en algunos sentidos fue una buena
preparacion para este proyecto, descubri que la gente
mantenia unos sentimientos tan positivos o negativos
acerca de Jobs que el «efecto Rashomon» quedaba a
menudo en evidencia. Sin embargo, me he esforzado
al maximo por tratar de equilibrar de manera justa las
narraciones contradictorias 'y por mostrarme
transparente respecto a las fuentes empleadas.

Este es un libro sobre la accidentada vida y la
abrasadora e intensa personalidad de un creativo
emprendedor cuya pasion por la perfeccion y feroz
determinacion  revolucionaron  seis  industrias
diferentes: los ordenadores personales, las peliculas
de animacion, la musica, la telefonia, las tabletas
electronicas y la edicion digital. Podriamos incluso
afnadir una séptima: la de la venta al por menor, que
Jobs no revoluciond exactamente, pero si renovo.
Ademas, abri6 el camino para un nuevo mercado de

contenido digital basado en las aplicaciones en lugar



de en los sitios web. Por el camino, no solo ha creado
productos que han transformado la industria, sino
también, en su segundo intento, una empresa
duradera, imbuida de su mismo ADN, llena de
disefiadores creativos e ingenieros osados que podran
seguir adelante con su vision.

Este es también, espero, un libro sobre la
innovacion. En una época en la que Estados Unidos
busca la forma de mantener su ventaja en ese campo
y en que las sociedades de todo el mundo tratan de
construir economias creativas adaptadas a la era
digital, Jobs destaca como el simbolo definitivo de la
inventiva, la imaginacion y la innovacion constantes.
Sabia que la mejor forma de crear valores en el siglo
XXI consistia en conectar creatividad y tecnologia, asi
que construydé una compaiia en la cual los saltos
imaginativos se combinaban con impresionantes
hazafias de ingenieria. Fue capaz, junto con sus
compafieros de Apple, de pensar diferente: no se
conformaron con desarrollar modestos avances en
productos de categorias ya existentes, sino aparatos y

servicios ~ completamente  nuevos que  los



consumidores ni siquiera eran conscientes de
necesitar.

No ha sido un modelo, ni como jefe ni como ser
humano, perfectamente empaquetado para que lo
imitaran después. Movido por sus demonios, podia
empujar a quienes lo rodeaban a un estado de furia y
desesperacion. Sin embargo, su personalidad, sus
pasiones y sus productos estaban  todos
interconectados, como lo estaban normalmente el
hardware y el software de Apple, igual que si fueran
parte de un unico sistema integrado. Por tanto, su
historia, a la vez instructiva y aleccionadora, esta
llena de ensefianzas sobre la innovacion, los rasgos
de la personalidad, el liderazgo y los valores.

Enrique V, de Shakespeare —Ia historia del terco e
inmaduro principe Hal, que se convierte en un rey
apasionado pero sensible, cruel pero sentimental,
inspirador pero plagado de imperfecciones—,
comienza con una exhortacion: «jOh! jQuién tuviera
una Musa de fuego que escalara / al mas brillante
cielo de la invencion». El principe Hal lo tenia facil;

¢l solo tenia que ocuparse del legado de un padre.



Para Steve Jobs, el ascenso al mas brillante cielo de
la invencion comienza con la historia de dos parejas
de padres, y de como se cri6 en un valle que estaba
comenzando a aprender a transformar el silicio en

0ro.



1
Infancia

Abandonado y elegido

LA ADOPCION

Cuando Paul Jobs se licencio en la Guardia Costera
tras la Segunda Guerra Mundial, hizo una apuesta
con sus compafieros de tripulacion. Habian llegado a
San Francisco, donde habian retirado del servicio su
barco, y Paul apostdé que iba a encontrar esposa en
dos semanas. Era un mecanico fornido y tatuado de
mas de metro ochenta de estatura y tenia un cierto
parecido con James Dean. Sin embargo, no fue su
aspecto lo que le consiguié una cita con Clara
Hagopian, la agradable hija de unos inmigrantes
armenios, sino el hecho de que sus amigos y €l tenian
acceso a un coche, a diferencia del grupo con el que

ella habia planeado salir en un principio esa noche.



Diez dias mas tarde, en marzo de 1946, Paul se
prometié con Clara y gand la apuesta. Aquel resultd
ser un matrimonio feliz que durd hasta que la muerte
los separd mas de cuarenta afios después.

Paul Reinhold Jobs se cri6 en una granja lechera
de Germantown, Wisconsin. Aunque su padre era un
alcohdlico que en ocasiones mostraba arranques de
violencia, Paul escondia una personalidad tranquila y
amable bajo su curtido exterior. Tras abandonar los
estudios en el instituto, deambuld por el Medio Oeste
y trabajé como mecanico hasta que a los diecinueve
afios se alistd en la Guardia Costera, a pesar de que
no sabia nadar. Lo asignaron al navio M.C. Meigs y
pasé gran parte de la guerra trasladando tropas a
Italia a las o6rdenes del general Patton. Su talento
como operario y oficial de maquinas le vali6 algunas
distinciones, pero de vez en cuando se metia en
trifulcas de poca importancia y nunca lleg6 a
ascender por encima del rango de marinero.

Clara habia nacido en Nueva Jersey, ciudad en la
que desembarcaron sus padres tras huir de los turcos

en Armenia. Cuando ella era una nifia se mudaron a



Mission District, en San Francisco. La joven
guardaba un secreto que rara vez mencionaba a
nadie: habia estado casada anteriormente, pero su
marido habia fallecido en la guerra, asi que cuando
conocio a Paul Jobs en aquella primera cita, estaba
dispuesta a comenzar una nueva vida.

Al igual que muchos otros que vivieron la guerra,
ambos habian pasado por tantas emociones que,
cuando el conflicto acabo, lo inico que querian era
sentar cabeza, formar una familia y llevar una vida
menos accidentada. Tenian poco dinero, asi que se
mudaron a Wisconsin y vivieron con los padres de
Paul durante unos afios, y después se dirigieron a
Indiana, donde €l consiguid trabajo como operario de
maquinas para la empresa International Harvester. La
pasion del hombre era trastear con coches viejos, y se
sacaba algo de dinero en su tiempo libre
comprandolos, restaurandolos y vendiéndolos de
nuevo. Llegd un punto en el que abandono6 su trabajo
habitual para dedicarse a tiempo completo a la venta
de coches usados.

A Clara, sin embargo, le encantaba San Francisco,



y en 1952 convencid a su esposo para que se
trasladaran alli de nuevo. Se mudaron a un
apartamento de Sunset District con vistas al Pacifico,
justo al sur del Golden Gate Park, y ¢l consiguid
trabajo como «hombre de los embargos» en una
sociedad de crédito. Tenia que forzar las cerraduras
de los coches cuyos duefios no hubieran devuelto sus
préstamos y embargarlos. También compraba,
reparaba y vendia algunos de aquellos coches, y con
ello ganaba un sobresueldo.

No obstante, faltaba algo en su vida. Deseaban
tener hijos, pero Clara habia sufrido un embarazo
ectopico —cuando el 6vulo fertilizado se implanta en
la trompa de Falopio en lugar de en el Gtero— y no
podia concebirlos. Asi pues, en 1955, tras nueve afos
de matrimonio, comenzaron a pensar en adoptar un

nifio.

Al igual que Paul Jobs, Joanne Schieble procedia de
una familia de ascendencia alemana y se habia criado
en el ambiente rural de Wisconsin. Su padre, Arthur

Schieble, era un emigrante instalado en las afueras de



Green Bay, donde su mujer y ¢l poseian un criadero
de visones y mantenian fructiferas inversiones en
otras empresas de variada indole, desde inmobiliarias
hasta compafiias de grabado fotografico. Era un
hombre muy estricto, especialmente en lo
concerniente a las relaciones de su hija, y le
desagradaba profundamente el primer novio de esta,
un artista que no era catdlico. Por lo tanto, no fue
ninguna sorpresa que amenazara con desheredar a
Joanne cuando, ya como alumna de posgrado en la
Universidad de Wisconsin, se enamord de
Abdulfattah John Jandali, un profesor ayudante
musulmén llegado de Siria.

Jandali era el menor de nueve hermanos de una
destacada familia siria. Su padre era el dueno de
varias refinerias de crudo y de muchas otras
empresas, con grandes extensiones de tierra en
Damasco y Homs, y llegd6 a controlar practicamente
por completo el precio del trigo en la region. Al igual
que la familia Schieble, los Jandali le daban una
enorme importancia a la educacion; durante varias

generaciones los miembros de la familia fueron a



estudiar a Estambul o a la Sorbona. A Abdulfattah
Jandali lo enviaron a un internado jesuita a pesar de
que era musulman, y se licencid en la Universidad
Americana de Beirut antes de llegar a la Universidad
de Wisconsin como estudiante de doctorado y
profesor ayudante de ciencias politicas.

En el verano de 1954, Joanne viajé a Siria con
Abdulfattah. Pasaron dos meses en Homs, donde ella
aprendid a cocinar platos sirios con la familia
Jandali. Cuando regresaron a  Wisconsin,
descubrieron que la joven estaba embarazada.
Ambos tenian veintitrés afios, pero decidieron no
casarse. El padre de Joanne estaba por aquel
entonces al borde de la muerte, y habia amenazado
con repudiarla si se casaba con Abdulfattah. EIl
aborto tampoco era una opcion sencilla en aquella
pequefia comunidad catolica, asi que a principios de
1955 viaj6 a San Francisco, donde recibi6 cobijo de
un médico comprensivo que acogia a madres
solteras, las asistia en el parto y concertaba
discretamente adopciones privadas.

Joanne puso una tUnica condicion: su bebé debia



ser adoptado por licenciados universitarios, asi que el
médico dispuso que fuera a vivir con un abogado y
su esposa. Sin embargo, cuando naci6 un chico —el
24 de febrero de 1955—, la pareja elegida decidio
que querian una nifia y se echaron atras. Asi fue
como el pequefio no llegd a ser el hijo de un
abogado, sino de un apasionado de la mecanica que
no habia acabado el instituto y de su bonachona
esposa, que trabajaba como contable. Paul y Clara
bautizaron a su hijo con el nombre de Steven Paul
Jobs.

Sin embargo, seguia existiendo el problema de la
condiciéon de Joanne de que los nuevos padres de su
bebé fueran obligatoriamente licenciados
universitarios. Cuando descubrié que su hijo habia
ido a parar a una pareja que ni siquiera habia acabado
la secundaria, se negd a firmar los documentos de la
adopcion. El pulso se prolongd durante semanas,
incluso una vez que el pequeio Steve se hubo
instalado en casa de los Jobs. Finalmente, Joanne

cedidé tras conseguir que la pareja prometiera —



firmaron incluso un acuerdo— que iban a crear un
fondo para que el chico pudiera ir a la universidad.

Habia otro motivo por el que Joanne se mostraba
reticente a la hora de firmar los documentos de la
adopcion. Su padre estaba a punto de morir, y ella
pensaba casarse con Jandali poco después. Mantenia
la esperanza —como luego le cont6 a algunos
miembros de su familia, en ocasiones entre lagrimas
al recordarlo— de que, una vez que se hubieran
casado, podria recuperar a su bebé.

Al final, Arthur Schieble falleci6 en agosto de
1955, unas pocas semanas después de que la
adopcion tuviera lugar. Justo después de las
Navidades de ese afio, Joanne y Abdulfattah Jandali
contrajeron matrimonio en la iglesia catolica de San
Felipe Apostol de Green Bay. El recién casado se
doctor6 en politica internacional al afio siguiente, y
la pareja tuvo otro bebé, una nifa llamada Mona.
Después de divorciarse de Jandali en 1962, Joanne se
embarco en una vida ndémada y fantasiosa que su hija
—quien llegd a convertirse en la gran novelista

Mona Simpson— plasmo6 en su conmovedora novela



A cualquier otro lugar. Sin embargo, como la
adopcion de Steve habia sido privada y confidencial,
tuvieron que pasar veinte afios hasta que ambos

llegaran a conocerse.

Steve Jobs supo que era adoptado desde una edad
muy temprana. «Mis padres fueron muy abiertos
conmigo al respectoy, relatd. Tenia el claro recuerdo
de estar sentado en el jardin de su casa, con seis 0
siete afios, y de contarselo a la chica que vivia en la
casa de enfrente. «;Entonces eso significa que tus
padres de verdad no te querian?», pregunto la chica.
«jOoooh! Se me llend de truenos la cabeza —cuenta
Jobs—. Recuerdo que entré corriendo y llorando en
casa. Y mis padres me dijeron: “No, tienes que
entenderlo”. Estaban muy serios, y me miraron
fijamente a los 0jos. Afiadieron: “Te elegimos a ti en
concreto”. Los dos lo dijeron y me lo repitieron
lentamente. Y pusieron gran énfasis en cada una de
las palabras de esa frase».

Abandonado. Elegido. Especial. Estos conceptos

pasaron a formar parte de la identidad de Jobs y de la



forma en que se veia a si mismo. Sus amigos mas
cercanos creen que el hecho de saber que lo
abandonaron al nacer dejo en ¢l algunas cicatrices.
«Creo que su deseo de controlar por completo todo
lo que hace deriva directamente de su personalidad y
del hecho de que fuera abandonado al nacer —afirma
Del Yocam, un viejo amigo suyo—. Quiere controlar
su entorno, y entiende sus productos como una
extension de si mismo». Greg Calhoun, que entablo
amistad con Jobs justo después de la universidad,
veia otra consecuencia mdas: «Steve me hablaba
mucho de que lo habian abandonado y del dolor que
aquello le causd6 —sefiala—. Lo hizo ser mads
independiente. Seguia un compas diferente al de los
demads, y eso se debia a que se encontraba en un
mundo diferente de aquel en el que habia nacido».
Mas adelante, cuando tenia exactamente la misma
edad (veintitrés) que su padre bioldgico cuando este
lo dio en adopcion, Jobs fue padre de una nifia a la
que también abandond (aunque acabd asumiendo sus
responsabilidades para con ella). Chrisann Brennan,

la madre de esa nifa, afirma que el haber sido dado



en adopcion dejo a Jobs «lleno de cristales rotos», y
eso ayuda a explicar en parte su propio
comportamiento. «Los que han sido abandonados
acaban abandonando a otros», apunta. Andy
Hertzfeld, que trabajo codo con codo junto a Jobs en
Apple a principios de la década de 1980, se
encuentra entre las pocas personas que siguieron
guardando una estrecha relacion tanto con Brennan
como con Jobs. «La cuestion fundamental sobre
Steve es la de por qué en ocasiones no puede
controlarse y se vuelve tan calculadoramente cruel y
dafiino con algunas personas —cuenta—. Eso se
remonta a cuando lo abandonaron al nacer. El
auténtico problema latente es el tema del abandono
en la vida de Steve».

Jobs rechazaba este argumento. «Hay quien opina
que, por haber sido abandonado, me esforzaba
mucho por tener éxito y asi hacer que mis padres
desearan que volviera con ellos, o alguna tonteria
parecida, pero eso es ridiculo —insistia—. Tal vez
saber que fui adoptado me hiciera ser mas

independiente, pero nunca me he sentido



abandonado. Siempre he pensado que era especial.
Mis padres me hicieron sentirme especial». En etapas
posteriores le irritaba que la gente se refiriese a Paul
y Clara Jobs como sus padres «adoptivos» o que
insinuara que no eran sus «auténticos» padres. «Eran
mis padres al mil por cien», afirmaba. Cuando
hablaba de sus padres bioldgicos, por otra parte, su
tono era mas seco: «Fueron mi banco de 6vulos y
esperma, y esta no es una afirmacion dura.
Simplemente las cosas fueron asi, un banco de

esperma y nada masy.

SILICON VALLEY

La infancia que Paul y Clara Jobs ofrecieron a su
nuevo hijo fue, en muchos aspectos, un estereotipo
de finales de la década de 1950. Cuando Steve tenia
dos afos adoptaron a una nina llamada Patty, y tres
afios después se mudaron a una urbanizaciéon de las
afueras. La sociedad de crédito en la que Paul
trabajaba como agente de embargos, CIT, lo habia

trasladado a su sede de Palo Alto, pero no podia



permitirse vivir en aquella zona, asi que acabaron en
una parcela de Mountain View, una poblacién mas
economica justo al sur de aquella.

Alli, Paul Jobs tratd de transmitirle a su hijo su
amor por la mecénica y los coches. «Steve, esta sera
a partir de ahora tu mesa de trabajo», anuncid
mientras marcaba una seccion de la mesa del garaje.
Jobs recordaba como le impresiond la atencion que
dedicaba su padre a la artesania. «Pensaba que la
intuicién de mi padre con el disefio era muy buena
—afirmé— porque sabia cdmo construir cualquier
cosa. Si necesitabamos una vitrina, ¢l la construia.
Cuando mont6 nuestra valla, me entregd un martillo
para que yo pudiera trabajar con él».

Cincuenta anos después, la valla todavia rodea el
patio trasero y lateral de esa casa de Mountain View.
Mientras Jobs me la ensefiaba, orgulloso, acariciaba
las tablas de la cerca y recordaba una leccion que su
padre le dej6 profundamente grabada. Segun su
padre, era importante darles un buen acabado a las
partes traseras de los armarios y las vallas, aunque

fueran a quedar ocultas. «Le encantaba hacer bien las



cosas. Se preocupaba incluso por las partes que no se
podian very.

Su padre siguié restaurando y vendiendo coches
usados, y decoraba el garaje con fotos de sus
favoritos. Le sefialaba a su hijo los detalles del
diseno: las lineas, las entradas de aire, el cromado, la
tapiceria de los asientos. Todos los dias, después del
trabajo, se ponia un peto y se retiraba al garaje, a
menudo con Steve tras él. «Pensaba que podia
entretenerlo con algunas tareas mecdanicas, pero lo
cierto es que nunca le interes6 especialmente
mancharse las manos —recordd Paul afios después
—. Nunca le preocuparon demasiado los artilugios
mecanicosy.

Trastear bajo el capd nunca resultd demasiado
atractivo para Jobs. «No me apasionaba arreglar
coches, pero me encantaba pasar tiempo con mi
padre». Incluso cuando se fue volviendo mas
consciente de que habia sido adoptado, la relacion
con su padre se fue estrechando. Un dia, cuando
tenia unos ocho afos, Jobs descubrié una fotografia

de su padre de cuando pertenecia a la Guardia



Costera. «Esta en la sala de maquinas, con la camisa
quitada, y se parece a James Dean. Aquel fue uno de
esos momentos alucinantes para un nifio. jGuau! Asi
que mis padres fueron en algin momento muy
jovenes y muy guapos.

A través de los coches, el padre de Steve lo expuso
por primera vez a la electronica. «No tenia un vasto
conocimiento de electronica, pero la encontraba a
menudo en los automoéviles y en algunos de los
objetos que reparaba. Me ensefid los principios
basicos y aquello me interes6 mucho». Los viajes en
busca de piezas sueltas eran todavia mas interesantes.
«Todos los fines de semana haciamos un viaje al
depdsito de chatarra. Buscabamos dinamos,
carburadores, todo tipo de componentes». Recordaba
ver como su padre negociaba ante el mostrador. «Se
le daba bien regatear, porque sabia mejor que los
dependientes del deposito lo que debian de costar
aquellas piezas». Aquello sirvido para cumplir la
promesa que sus padres habian hecho cuando lo
adoptaron. «El fondo para la universidad existia

porque mi padre pagaba 50 doélares por un Ford



Falcon o algin otro coche desvencijado que no
funcionara, trabajaba en ¢l durante algunas semanas
y lo revendia por 250 ddlares. Y porque no se lo
decia a los de Hacienda.

La casa de los Jobs, en el numero 286 de Diablo
Avenue, al igual que las demds del mismo
vecindario, fue construida por el promotor
inmobiliario Joseph Eichler, cuya compania edifico
mas de 11.000 casas en distintas urbanizaciones
californianas entre 1950 y 1974. Eichler, inspirado
por la vision de Frank Lloyd Wright de crear
viviendas modernas y sencillas para el ciudadano
estadounidense de a pie, construia casas econémicas
que contaban con paredes de cristal del suelo al
techo, espacios muy didfanos, con columnas y vigas
a la vista, suelos de bloques de hormigdén y montones
de puertas correderas de cristal. «Eichler hizo algo
genial —comentaba Jobs en uno de nuestros paseos
por el barrio—. Sus casas eran elegantes, baratas y
buenas. Les ofrecian un disefio limpio y un estilo
sencillo a personas de pocos recursos. Tenian

algunos detalles impresionantes, como la calefaccion



radial. Cuando éramos pequefios habia moqueta y el
suelo siempre estaba calientey.

Jobs afirmdé que su contacto con las casas de
Eichler despertd su pasion por crear productos con
un disefio limpio para el gran publico. «Me encanta
poder introducir un disefio realmente bueno y unas
funciones sencillas en algo que no sea muy caro —
comentd mientras sefalaba la limpia elegancia de las
casas de Eichler—. Aquella fue la vision original
para Apple. Eso es lo que intentamos hacer con el
primer Mac. Eso es lo que hicimos con el iPod».

En la casa situada frente a la de la familia Jobs
vivia un hombre que se habia hecho rico como
agente inmobiliario. «No era demasiado brillante —
recordaba Jobs—, pero parecia estar amasando una
fortuna, asi que mi padre pens6: “Yo también puedo
hacer eso”. Recuerdo que se esforzd muchisimo.
Asistid a clases nocturnas, aprobd el examen para
obtener la licencia y se metid6 en el mundo
inmobiliario. Entonces, el mercado se desplomoy.
Como resultado, la familia pasoé por algunos apuros

econémicos durante aproximadamente un afo,



mientras Steve estudiaba primaria. Su madre
encontr6 trabajo como contable para Varian
Associates, una empresa que fabricaba instrumentos
cientificos, y suscribieron una segunda hipoteca
sobre la casa. Un dia, la profesora de cuarto curso le
preguntd: «;Qué es lo que no entiendes sobre el
universo?», y Jobs contesto: «No entiendo por qué de
pronto mi padre no tiene nada de dinero». Sin
embargo, se enorgullecia mucho de que su padre
nunca adoptara una actitud servil o el estilo afectado
que podrian haberle hecho obtener més ventas. «Para
vender casas necesitabas hacerle la pelota a la gente,
algo que no se le daba bien, no formaba parte de su
naturaleza. Yo lo admiraba por eso». Paul Jobs
volvi6 a su trabajo como mecénico.

Su padre era tranquilo y amable, rasgos que
posteriormente Jobs alabé mas que imitd. También

era un hombre decidido.

En la casa de al lado vivia un ingeniero que trabajaba con paneles
fotovoltaicos en Westinghouse. Era un hombre soltero, tipo beatnik.
Tenia una novia que me cuidaba a veces, porque mis padres
trabajaban, asi que iba alli después de clase durante un par de horas.

El se emborrachaba y le pegé un par de veces. Ella llegd una noche



a casa, completamente aterrorizada, y ¢l vino detras, borracho, y mi
padre se plantd en la entrada y le hizo marcharse. Le dijo que su
novia estaba alli pero que él no podia entrar. Ni se movio de la
puerta. Nos gusta pensar que en los cincuenta todo era idilico, pero
ese tio era uno de esos ingenieros que estaba arruinando su propia
vida.

Lo que diferenciaba a aquel barrio de las miles de
urbanizaciones con arboles altos y delgados que
poblaban Estados Unidos era que incluso los mas
tarambanas tendian a ser ingenieros. «Cuando nos
mudamos aqui, en todas estas esquinas habia huertos
de ciruelos y albaricoqueros —recordaba Jobs—,
pero el lugar estaba comenzando a crecer gracias a
las inversiones militares». Jobs se empapd de la
historia del valle y desarroll6 el deseo de desempefiar
su propia funcion en ¢l. Edwind Land, de Polaroid, le
contd mas tarde como Eisenhower le habia pedido
que lo ayudara a construir las cdmaras de los aviones
espia U-2 para ver hasta qué punto era real la
amenaza soviética. Los carretes de pelicula se
guardaban en botes y se llevaban al Centro de
Investigacion Ames, de la NASA, en Sunnyvale,

cerca de donde vivia Jobs. «Vi por primera vez un



terminal informatico cuando mi padre me llevéd al
centro Ames —dijo—. Me enamor¢ por completoy.

Otros contratistas de defensa fueron brotando por
la zona durante la década de 1950. El Departamento
de Misiles y Espacio de la Lockheed Company, que
construia misiles balisticos para lanzar desde
submarinos, se fund6 en 1956 junto al centro de la
NASA. Cuando Jobs se mudoé a aquella zona cuatro
afios mas tarde, ya empleaba a 20.000 personas. A
unos pocos cientos de metros de distancia,
Westinghouse construy¢ instalaciones que producian
tubos y transformadores eléctricos para los sistemas
de misiles. «Teniamos un montén de empresas de
armamento militar de vanguardia —recordaba—. Era
muy misterioso, todo de alta tecnologia, y hacia que
vivir alli fuera muy emocionante.

Tras la aparicion de las compaiiias de defensa, en
la zona surgi6 una floreciente economia basada en la
tecnologia. Sus raices se remontaban a 1938, cuando
Dave Packard y su nueva esposa se mudaron a una
casa en Palo Alto que contaba con una cabafia donde

su amigo Bill Hewlett se instalé poco después. La



casa tenia un garaje —un apéndice que resulto ser a
la vez util y simbdlico en el valle— en el que
anduvieron trasteando hasta crear su primer
producto, un oscilador de audiofrecuencia. Ya en la
década de 1950, Hewlett-Packard era una empresa
que crecia rapidamente y que fabricaba material
técnico.

Afortunadamente, habia un lugar cercano para
aquellos emprendedores a los que sus garajes se les
habian quedado pequefios. En una decision que
ayudd a que la zona se convirtiera en la cuna de la
revolucion tecnoldgica, el decano de Ingenieria de la
Universidad de Stanford, Frederick Terman, creé un
parque industrial de casi trescientas hectdreas en
terrenos universitarios, para que empresas privadas
pudieran comercializar las ideas de los estudiantes.
Su primer arrendatario fue Varian Associates, la
empresa en la que trabajaba Clara Jobs. «Terman
tuvo aquella gran idea, que contribuyd mas que
ninguna otra a favorecer el crecimiento de la
industria tecnologica en aquel lugar», afirmo6 Jobs.

Cuando Steve Jobs tenia diez aflos, Hewlett-Packard



contaba con 9.000 empleados, y era la empresa
solida y respetable en la que todo ingeniero que
buscara una estabilidad economica queria trabajar.

El avance tecnolégico mas importante para el
crecimiento de la zona fue, por supuesto, el de los
semiconductores. William Shockley, que habia sido
uno de los inventores del transistor en Bell Labs, en
el estado de Nueva Jersey, se mud6 a Mountain View
y, en 1956, fund6 una compafiia que construia
transistores de silicio, en lugar de utilizar el
germanio, un material mas caro, que se empleaba
habitualmente hasta entonces. Sin embargo, la
carrera de Shockley se fue volviendo cada vez mas
erratica, y abandoné el proyecto de los transistores
de silicio, lo que llevo a ocho de sus ingenieros —
principalmente a Robert Noyce y Gordon Moore— a
escindirse para formar Fairchild Semiconductor.
Aquella empresa crecié hasta contar con 12.000
empleados pero se fragmentd en 1968, cuando Noyce
perdié una batalla para convertirse en consejero
delegado, tras la cual se llevd consigo a Gordon

Moore y fund6 una compaiia que pasé a conocerse



como Integrated Electronics Corporation, que ellos
abreviaron elegantemente como Intel. Su tercer
empleado era Andrew Grove, que hizo crecer la
empresa en la década de 1980 al dejar de centrarla en
los chips de memoria y pasarse a los
microprocesadores. En pocos afios, habia mas de
cincuenta empresas en la zona dedicadas a la
produccion de semiconductores.

El crecimiento exponencial de esta industria
guardaba relacion directa con el célebre
descubrimiento de Moore, que en 1965 dibujéo un
grafico de la velocidad de los circuitos integrados,
basado en la cantidad de transistores que podian
colocarse en un chip, y que mostraba como dicha
velocidad se  duplicaba cada dos afios
aproximadamente, en una tendencia que parecia que
iba a mantenerse. Esta ley se vio reafirmada en 1971,
cuando Intel fue capaz de grabar una unidad
completa de procesamiento central en un unico chip
—el Intel 4004—, al que bautizaron como
«microprocesador». La Ley de Moore se ha

mantenido vigente en lineas generales hasta nuestros



dias, y su fidedigna prediccion sobre precios y
capacidades permitio a dos generaciones de jovenes
emprendedores, entre las que se incluyen Steve Jobs
y Bill Gates, realizar proyecciones de costes para sus
productos de vanguardia.

La industria de los chips le dio un nuevo nombre a
la region cuando Don Hoefler, columnista del
semanario especializado Electronic News, comenzd
una serie de articulos en enero de 1971 titulados
«Silicon Valley USA». El valle de Santa Clara, de
unos sesenta kilometros, que se extiende desde el sur
de San Francisco hasta San José a través de Palo
Alto, tiene su arteria comercial principal en el
Camino Real. Este conectaba originalmente las
veintiuna misiones religiosas californianas, y ahora
es una avenida bulliciosa que une empresas nuevas y
establecidas. Todas juntas representan un tercio de
las inversiones anuales de capital riesgo de todo
Estados Unidos. «Durante mi infancia, me inspir6 la
historia de aquel lugar —aseguré Jobs—. Eso me
hizo querer formar parte de él».

Al igual que la mayoria de los nifios, Jobs se vio



arrastrado por las pasiones de los adultos que lo
rodeaban. «Casi todos los padres del barrio se
dedicaban a cosas fascinantes, como los paneles
fotovoltaicos, las baterias o los radares —recordaba
—. Yo creci asombrado con todo aquello, y le
preguntaba a todo el mundo por esos temas». El
vecino mas importante de todos, Larry Lang, vivia
siete casas mas abajo. «El era para mi el modelo de
todo lo que debia ser un ingeniero de Hewlett-
Packard: un gran radioaficionado, apasionado hasta
la médula por la electronica. Me traia cachivaches
para que jugara con ellosy. Mientras nos
acercabamos a la vieja casa de Lang, Jobs sefial6 la
entrada. «Cogi6 un microfono de carbon, unas
baterias y un altavoz y los coloco ahi. Me hizo
hablarle al micréfono y el sonido salia amplificado
por el altavoz». El padre de Jobs le habia ensefiado
que los micréfonos siempre necesitaban un
amplificador electronico. «Asi que me fui corriendo
a casa y le dije a mi padre que se habia equivocado».

«No, necesita un amplificador», repitid su padre.

Y cuando Steve le asegur6 que no era cierto, su



padre le dijo que estaba loco. «No puede funcionar
sin un amplificador. Tiene que haber algun trucoy.
«Yo segui diciéndole a mi padre que no, que tenia
que ir a verlo, y cuando por fin vino conmigo y lo
vio, exclamo: “Esto era lo que me faltaba por ver”».
Jobs recordaba este incidente con claridad porque
fue la primera ocasion en que se dio cuenta de que su
padre no lo sabia todo. En ese momento, empezo6 a
descubrir algo todavia mas desconcertante: era mas
listo que sus padres. Siempre habia admirado la
competencia y el sentido comun de su padre. «No era
un hombre cultivado, pero siempre habia pensado
que era tremendamente listo. No leia demasiado,
pero podia hacer un monton de cosas. Podia arreglar
casi cualquier artilugio mecéanico». Sin embargo,
segun Jobs, el episodio del microfono de carbon
desencadend un proceso que alteré su impresion
anterior al ser consciente de que era mas inteligente y
rapido que sus padres. «Aquel fue un momento
decisivo que se me quedd grabado en la mente.
Cuando me di cuenta de que era mas listo que mis

padres, me senti enormemente avergonzado por



pensar algo asi. Nunca olvidaré aquel momentoy.
Este descubrimiento, segun relatd posteriormente a
sus amigos, junto con el hecho de ser adoptado, le
hizo sentirse algo apartado —desapegado y separado
— de su familia y del mundo.

Poco después tomo conciencia de un nuevo hecho.
No solo habia descubierto que era mas brillante que
sus padres. También se dio cuenta de que ellos lo
sabian. Paul y Clara Jobs eran unos padres carifiosos,
y estaban dispuestos a adaptar su vida a aquella
situacion en la que se encontraban, con un hijo muy
inteligente. Y también testarudo. Estaban dispuestos
a tomarse muchas molestias para complacerlo, para
tratarlo como a alguien especial, y pronto el propio
Steve se dio cuenta de ello. «Mis padres me
entendian. Sintieron una gran responsabilidad cuando
advirtieron que yo era especial. Encontraron la forma
de seguir alimentandome y de llevarme a colegios
mejores. Estaban dispuestos a adaptarse a mis
necesidadesy.

Asi pues, Steve no solo crecid con la sensacion de

haber sido abandonado en el pasado, sino también



con la idea de que era especial. Para él, aquello fue lo

mas importante en la formacion de su personalidad.

EL COLEGIO

Antes incluso de empezar la primaria, su madre le
habia ensefiado a leer. Aquello, sin embargo, le trajo
algunos problemas. «Me aburria bastante durante los
primeros afios de colegio, asi que me entretenia
metiéndome en lios». Pronto quedd claro que Jobs,
tanto por su disposicion como por su educacion, no
iba a aceptar figuras paternas. «Me encontré alli con
un tipo de autoridad diferente de cualquiera que
hubiera visto antes, y aquello no me gustaba. Lo
cierto es que casi acaban conmigo. Estuvieron a
punto de hacerme perder todo atisbo de curiosidady.
Su colegio, la escuela primaria Monta Loma,
consistia en una serie de edificios bajos construidos
en la década de 1950 que se encontraban a cuatro
manzanas de su casa. De joven, contrarrestaba el
aburrimiento gastando bromas. «Tenia un buen

amigo llamado Rick Ferrentino, y nos metiamos en



toda clase de lios —recordaba—. Como cuando
dibujamos cartelitos que anunciaban que iba a ser el
“Dia de llevar tu mascota a clase”. Fue una locura,
con los perros persiguiendo a los gatos por todas
partes y los profesores fuera de sus casillas». En otra
ocasion, convencieron a los otros chicos para que les
contaran cuales eran los numeros de la combinacién
de los candados de sus bicicletas. «Entonces salimos
y cambiamos todas las cerraduras, y nadie podia
sacar su bici. Estuvieron alli hasta bien entrada la
noche, hasta que consiguieron aclararse». Ya cuando
estaba en el tercer curso, las bromas se volvieron
algo mas peligrosas. «Una vez colocamos un petardo
bajo la silla de nuestra profesora, la sefiora Thurman.
Le provocamos un tic nervioso.

No es sorprendente, pues, que lo mandaran
expulsado a casa dos o tres veces antes de acabar el
tercer curso. Para entonces, no obstante, su padre
habia comenzado a tratarlo como a un chico especial,
y con su estilo tranquilo pero firme dejo claro que
esperaba que el colegio hiciera lo mismo. «Veran, no

es culpa suya —le defendio Paul Jobs ante los



profesores, segin relatd su hijo—. Si no pueden
mantener su interés, la culpa es de ustedes». Jobs no
recordaba que sus padres lo castigaran nunca por las
transgresiones cometidas en el colegio. «El padre de
mi padre era un alcoholico que lo golpeaba con un
cinturdn, pero yo ni siquiera estoy seguro de que me
dieran un azote alguna vez». Y afnadio que sus padres
«sabian que la culpa era del colegio por tratar de
hacer que memorizara datos estipidos en lugar de
estimularme». Para entonces ya estaba comenzando a
mostrar esa mezcla de sensibilidad e insensibilidad,
de irritabilidad e indiferencia, que iba a marcarlo
durante el resto de su vida.

Cuando llegd el momento de pasar a cuarto curso,
la escuela decidié que lo mejor era separar a Jobs y a
Ferrentino y ponerlos en clases diferentes. La
profesora de la clase mas avanzada era una mujer
muy resuelta llamada Imogene Hill, conocida como
Teddy, y se convirtio, en palabras de Jobs, en «uno
de los santos de mi vida». Tras observarlo durante un
par de semanas, decidid que la mejor manera de

tratar con ¢l era sobornarlo. «Un dia, después de



clase, me entregd un cuaderno con problemas de
matematicas y me dijo que queria que me lo llevara a
casa y los resolviera. Yo pensé: “;Estas loca?”, y
entonces ella sacd una de esas piruletas gigantescas
que parecian ocupar un planeta entero. Me dijo que
cuando lo hubiera acabado, si tenia bien casi todas
las respuestas, me daria aquella piruleta y cinco
dolares. Y yo le devolvi el cuaderno a los dos diasy.
Tras unos meses, ya no necesitaba los sobornos.
«Solo queria aprender y agradarle».

Hill le correspondia con el material necesario para
pasatiempos tales como pulir una lente y fabricar una
camara de fotos. «Aprendi de ella més que de ninglin
otro profesor, y si no hubiera sido por esa mujer,
estoy seguro de que habria acabado en prisiony.
Aquello volvié a reforzar en ¢l la idea de que era
especial. «En clase, yo era el Unico del que se
preocupaba. Ella vio algo en mi».

La inteligencia no era lo tunico que la profesora
habia advertido. Afios mas tarde, le gustaba mostrar
con orgullo una foto de aquella clase el «Dia de

Hawai». Jobs se habia presentado sin la camisa



hawaiana que habian propuesto, pero en la foto sale
en primera fila, en el centro, con una puesta. Habia
utilizado toda su labia para convencer a otro chico de
que se la dejara.

Hacia el final del cuarto curso, la sefiora Hill hizo
que sometieran a Jobs a unas pruebas. «Obtuve una
puntuacion de alumno de segundo curso de
secundaria», recordaba. Ahora que habia quedado
claro, no solo para él y sus padres, sino también para
sus profesores, que estaba especialmente dotado, la
escuela planted la increible propuesta de que le
permitieran  saltarse dos cursos 'y pasarlo
directamente del final del cuarto curso al comienzo
del séptimo. Aquella era la forma mas sencilla de
mantenerlo estimulado y ofrecerle un desafio. Sus
padres, sin embargo, eligieron la opcién mas sensata
de hacer que se saltara un Gnico curso.

La transicion fue desgarradora. Jobs era un chico
solitario y con pocas aptitudes sociales y se encontrd
rodeado de chicos un afio mayores que ¢l. Y, peor
aun, la clase de sexto se encontraba en un colegio
diferente: el Crittenden Middle. Solo estaba a ocho



manzanas de la escuela primaria Monta Loma, pero
en muchos sentidos se encontraba a un mundo de
distancia, en un barrio lleno de bandas formadas por
minorias étnicas. «Las peleas eran algo habitual, y
también los robos en los bafios —seglin escribid
Michael S. Malone, periodista de Silicon Valley—.
Las navajas se llevaban habitualmente a clase como
signo de virilidad». En la época en que Jobs llego
alli, un grupo de estudiantes ingresd en prision por
una violaciéon en grupo, y el autobus de una escuela
vecina qued6 destruido después de que su equipo
venciera al de Crittenden en un torneo de lucha libre.

Jobs fue victima de acoso en varias ocasiones, y a
mediados del séptimo curso le dio un ultimatum a
sus padres: «Insisti en que me cambiaran de
colegio». En términos econdémicos, aquello suponia
una dura exigencia. Sus padres apenas lograban
llegar a fin de mes. Sin embargo, a esas alturas no
habia casi ninguna duda de que acabarian por
someterse a su voluntad. «Cuando se resistieron, les
dije simplemente que dejaria de ir a clase si tenia que

regresar a Crittenden, asi que se pusieron a buscar



donde estaban los mejores colegios, reunieron hasta
el ultimo centavo y compraron una casa por 21.000
doélares en un barrio mejor».

Solo se mudaban cinco kilometros al sur, a un
antiguo huerto de albaricoqueros en el sur de Los
Altos que se habia convertido en una urbanizacion de
chalés idénticos. Su casa, en el 2.066 de Crist Drive,
era una construccion de una planta con tres
dormitorios y un garaje —detalle de primordial
importancia— con una puerta corredera que daba a la
calle. Alli, Paul Jobs podia juguetear con los coches
y su hijo, con los circuitos electronicos. El otro dato
relevante es que se encontraba, aunque por los pelos,
en el interior de la linea que delimitaba el distrito
escolar de Cupertino-Sunnyvale, uno de los mejores
y mas seguros de todo el valle. «Cuando me mudé
aqui, todas estas esquinas todavia eran huertos —
sefald Jobs mientras camindbamos frente a su
antigua casa—. El hombre que vivia justo ahi me
ensefid como ser un buen horticultor organico y
como preparar abono. Todo lo cultivaba a la

perfeccion. Nunca antes habia probado una comida



tan buena. En ese momento comencé a apreciar las
verduras y las frutas organicasy.

Aunque no eran practicantes fervorosos, los padres
de Jobs querian que recibiera una educacion
religiosa, asi que lo llevaban a la iglesia luterana casi
todos los domingos. Aquello termind a los trece
afios. La familia recibia la revista Life, y en julio de
1968 se publico una estremecedora portada en la que
se mostraba a un par de nifos famélicos de Biafra.
Jobs llevo el ejemplar a la escuela dominical y le
plante6 una pregunta al pastor de la iglesia. «Si
levanto un dedo, (sabrd Dios cual voy a levantar
incluso antes de que lo haga?». El pastor contesto:
«Si, Dios lo sabe todo». Entonces Jobs sacd la
portada de Life y preguntd: «Bueno, ;entonces sabe
Dios lo que les ocurre y lo que les va a pasar a estos
ninos?». «Steve, ya sé¢ que no lo entiendes, pero si,
Dios también lo sabe».

Entonces Jobs dijo que no queria tener nada que
ver con la adoracion de un Dios asi, y nunca mas
volvid a la iglesia. Sin embargo, si que pasé afios

estudiando y tratando de poner en practica los



principios del budismo zen. Al reflexionar, afios mas
tarde, sobre sus ideas espirituales, afirmo que
pensaba que la religion era mejor cuanto mas énfasis
ponia en las experiencias espirituales en lugar de en
los dogmas. «El cristianismo pierde toda su gracia
cuando se basa demasiado en la fe, en lugar de
hacerlo en llevar una vida como la de Jesus o en ver
el mundo como ¢l lo veia —me decia—. Creo que
las distintas religiones son puertas diferentes para
una misma casa. A veces creo que la casa existe, y
otras veces que no. Ese es el gran misterio».

Por aquel entonces, el padre de Jobs trabajaba en
Spectra-Physics, una compaiia de la cercana Santa
Clara que fabricaba laseres para productos
electronicos y médicos. Como operario de maquinas,
le correspondia la tarea de elaborar los prototipos de
los productos que los ingenieros disefiaban. Su hijo
estaba hechizado ante la necesidad de lograr un
resultado perfecto. «Los laseres exigen una
alineacion muy precisa —sefnald Jobs—. Los que
eran realmente sofisticados, para aviones o aparatos

médicos, requerian unos detalles muy precisos. A mi



padre le decian algo parecido a: “Esto es lo que
queremos, y queremos que se haga en una Unica
pieza de metal para que todos los coeficientes de
expansion sean iguales”, y €l tenia que ingeniarselas
para hacerlo». La mayoria de las piezas tenian que
construirse desde cero, lo que significaba que Paul
Jobs debia fabricar herramientas y moldes a medida.
Su hijo estaba fascinado, pero rara vez lo
acompafiaba al taller. «Habria sido divertido que me
ensenara a utilizar un molino y un torno, pero
desgraciadamente nunca fui alli, porque estaba mas
interesado en la electronicay.

Un verano, Paul Jobs se llevo a Steve a Wisconsin
para que visitara la granja lechera de la familia. La
vida rural no le atraia nada, pero hay una imagen que
se le quedd grabada. Alli vio como nacia una
ternerilla, y quedo sorprendido cuando aquel animal
diminuto se levantd en cuestion de minutos y
comenzo6 a caminar. «No era nada que hubiera
aprendido, sino que lo tenia incorporado por instinto
—narr6—. Un bebé humano no podria hacer algo

asi. Me parecid algo extraordinario, aunque nadie



mas lo vio de aquella manera». Lo expresé en
términos de hardware y software: «Era como si
hubiese algo en el cuerpo y en el cerebro del animal
disefiado para trabajar conjuntamente de forma
instantdnea en lugar de aprendiday.

En el noveno curso, Jobs pas6 a estudiar en el
instituto Homestead, que contaba con un inmenso
campus de bloques de dos pisos de hormigon, por
aquel entonces pintados de rosa. Estudiaban alli dos
mil alumnos. «Fue disefiado por un célebre
arquitecto de carceles —recordaba Jobs—. Querian
que fuera indestructible». Jobs habia desarrollado
una aficion por pasear, y todos los dias recorria a pie
las quince manzanas que lo separaban de la escuela.

Tenia pocos amigos de su misma edad, pero llego
a conocer a algunos estudiantes mayores que €l que
se encontraban inmersos en la contracultura de
finales de la década de 1960. Aquella era una época
en que el mundo de los hippies y de los geeks estaba
comenzando a solaparse en algunos puntos. «Mis
amigos eran los chicos mas listos —afirmé—. A mi

me interesaban las matematicas, y la ciencia y la



electronica. A ellos también, y ademas el LSD y todo
el movimiento contracultural».

Por aquel entonces, sus bromas solian incluir
elementos de electronica. En cierta ocasion instalo
altavoces por toda la casa. Sin embargo, como los
altavoces también pueden utilizarse = como
microfonos, construyd una sala de control en su
armario donde podia escuchar lo que ocurria en otras
habitaciones. Una noche, mientras tenia puestos los
auriculares y estaba escuchando lo que ocurria en el
dormitorio de sus padres, su padre lo pillo, se enfadd
y le exigi6 que desmantelara el sistema. Pas6 muchas
tardes en el garaje de Larry Lang, el ingeniero que
vivia en la calle de su antigua casa. Lang acab6 por
regalarle a Jobs el microfono de carbon que tanto lo
fascinaba, y le mostr6 el mundo de los kits de la
compaiia Heath, unos lotes de piezas para montar y
construir radios artesanales y otros aparatos
electronicos que por aquella época causaban furor
entre los soldadores. «Todas las piezas de los kits de
Heath venian con un cdédigo de colores, pero el

manual también te explicaba la teoria de cémo



funcionaba todo —apunt6 Jobs—. Te hacia darte
cuenta de que podias construir y comprender
cualquier cosa. Una vez que montabas un par de
radios, veias un televisor en el catalogo y decias:
“Seguro que también puedo construir algo asi”
aunque no supieras como. Yo tuve mucha suerte,
porque, cuando era nifio, tanto mi padre como
aquellos juegos de montaje me hicieron creer que
podia construir cualquier cosay.

Lang también lo introdujo en el Club de
Exploradores de Hewlett-Packard, una reunion
semanal de unos quince estudiantes en la cafeteria de
la compaiiia los martes por la noche. «Traian a un
ingeniero de uno de los laboratorios para que nos
hablara sobre el campo en el que estuviera trabajando
—recordaba Jobs—. Mi padre me llevaba alli en
coche. Aquello era el paraiso. Hewlett-Packard era
una pionera en los diodos de emision de luz, y alli
hablabamos acerca de lo que se podia hacer con
ellos». Como su padre ahora trabajaba para una
compafiifa de laseres, aquel tema le interesaba

especialmente. Una noche, arrinconé a uno de los



ingenieros de laser de Hewlett-Packard tras una de
las charlas y consiguio que lo llevara a dar una vuelta
por el laboratorio de holografia. Sin embargo, el
recuerdo mas duradero se originé cuando vio todos
los ordenadores de pequefio tamafio que estaba
desarrollando la compaiiia. «Alli es donde vi por
primera vez un ordenador de sobremesa. Se llamaba
9100A y no era mas que una calculadora con
pretensiones, pero también el primer ordenador de
sobremesa auténtico. Resultaba inmenso, puede que
pesara casi veinte kilos, pero era una belleza y me
enamoroy.

A los chicos del Club de Exploradores se les
animaba a disefiar proyectos, y Jobs decidi6 construir
un frecuencimetro, que mide el nimero de pulsos por
segundo de una senal electronica. Necesitaba algunas
piezas que fabricaban en Hewlett-Packard, asi que
agarr6o el teléfono y llamoé al consejero delegado.
«Por aquel entonces, la gente no retiraba sus
numeros del listin, asi que busqué a Bill Hewlett, de
Palo Alto, y lo llamé a su casa. Contesto y estuvimos

charlando durante unos veinte minutos. Me



consiguio las piezas, pero también me consiguid un
trabajo en la planta en la que fabricaban
frecuencimetros». Jobs trabajo alli el verano
siguiente a su primer afo en el instituto Homestead.
«Mi padre me llevaba en coche por las mafnanas y
pasaba a recogerme por las tardes».

Su trabajo consistia principalmente en «limitarme
a colocar tuercas y tornillos en aparatos» en una linea
de montaje. Entre sus compafieros de cadena habia
cierto resentimiento hacia aquel chiquillo prepotente
que habia conseguido el puesto tras llamar al
consejero delegado. «Recuerdo que le contaba a uno
de los supervisores: “Me encanta esto, me encanta”,
y después le pregunté qué le gustaba mas a él. Y su
respuesta fue: “A mi, follar, follar”». A Jobs le
resulté mas sencillo congraciarse con los ingenieros
que trabajaban un piso por encima del suyo. «Servian
café y rosquillas todas las mafianas a las diez, asi que
yo subia una planta y pasaba el rato con ellos».

A Jobs le gustaba trabajar. También repartia
periddicos —su padre lo llevaba en coche cuando

llovia—, y durante su segundo afio de instituto paso



los fines de semana y el verano como empleado de
almacén en una lobrega tienda de electronica, Haltek.
Aquello era para la electronica lo mismo que los
depositos de chatarra de su padre para las piezas de
coche: un paraiso de los buscadores de tesoros que se
extendia por toda una manzana con componentes
nuevos, usados, rescatados y sobrantes apretujados
en una marafia de estantes, amontonados sin
clasificar en cubos y apilados en un patio exterior.
«En la parte trasera, junto a la bahia, habia una zona
vallada con materiales como, por ejemplo, partes del
interior de submarinos Polaris que habian sido
desmantelados para venderlos por piezas —comento
—. Todos los controles y los botones estaban alli
mismo. Eran de tonos militares, verdes y grises, pero
tenian un montén de interruptores y bombillas de
color ambar y rojo. Habia algunos de esos grandes y
viejos interruptores de palanca que producian una
sensacion increible al activarlos, como si fueras a
hacer estallar todo Chicagoy.

En los mostradores de madera de la entrada,

cargados con catdlogos embutidos en carpetas



desvencijadas, la gente regateaba el precio de
interruptores, resistencias, condensadores y, en
ocasiones, los chips de memoria mas avanzados. Su
padre solia hacerlo con los componentes de los
coches, y obtenia buenos resultados porque conocia
el valor de las piezas mejor que los propios
dependientes. Jobs imit6 su ejemplo. Desarrollé un
vasto conocimiento sobre componentes electronicos
que se complementd con su aficion a regatear y asi
ganarse un dinero. El joven iba a mercadillos de
material electronico, tales como la feria de
intercambio de San José, regateaba para hacerse con
una placa base usada que contuviera algunos chips o
componentes valiosos, y después se los vendia a su
supervisor en Haltek.

Jobs consigui6 su primer coche, con la ayuda de
su padre, a la edad de quince afios. Era un Nash
Metropolitan bicolor que su padre habia equipado
con un motor de MG. A Jobs no le gustaba
demasiado, pero no queria decirselo a su padre, ni
perder la oportunidad de tener su propio coche. «Al

volver la vista atras, puede que un Nash Metropolitan



parezca el coche mas enrollado posible —declararia
posteriormente—, pero en aquel momento era el
cacharro menos elegante del mundo. Aun asi, se
trataba de un coche, y eso era genial». En cuestion de
un afio habia ahorrado suficiente con sus distintos
trabajos como para poder pasarse a un Fiat 850 cupé
rojo con motor Abarth. «Mi padre me ayudo a
montarlo y a revisarlo. La satisfaccion de recibir un
salario y ahorrar para conseguir un objetivo fueron
muy emocionantes.

Ese mismo verano, entre su segundo y tercer afios
de instituto en Homestead, Jobs comenzo a fumar
marihuana. «Me coloqué por primera vez ese verano.
Tenia quince afos, y desde entonces comencé a
consumir hierba con regularidad». En una ocasion su
padre encontré algo de droga en el Fiat de su hijo.
«Qué es esto?», preguntd. Jobs contestd con
frialdad: «Es marihuana». Fue una de las pocas
ocasiones en toda su vida en que tuvo que afrontar el
enfado de su padre. «Aquella fue la tnica bronca de
verdad que tuve con mi padre», declararia. Pero Paul

volvié a someterse a su voluntad. «Queria que le



prometiera que no iba a fumar hierba nunca mas,
pero yo no estaba dispuesto a hacerlo». De hecho, en
su cuarto y ultimo afio también tonteé con el LSD y
el hachis, ademds de explorar los alucinégenos
efectos de la privacion de suefio. «Estaba empezando
a colocarme con mas frecuencia. También
probabamos el acido de vez en cuando, normalmente
en descampados o en el coche».

Durante aquellos dos ultimos afios de instituto
también florecio intelectualmente y se encontrd en el
cruce de caminos, tal y como ¢l habia comenzado a
verlo, entre quienes se encontraban obsesivamente
inmersos en el mundo de la electronica y los que se
dedicaban a la literatura o a tareas mas creativas.
«Comencé a escuchar mucha mas musica y empecé a
leer mas cosas que no tuvieran que ver con la ciencia
y la tecnologia (Shakespeare, Platon). Me encantaba
El rey Lear». Otras obras favoritas suyas eran Moby
Dick y los poemas de Dylan Thomas. Le pregunté
por qué se sentia atraido por el rey Lear y el capitan
Ahab, dos de los personajes mas obstinados y

tenaces de la literatura, pero €l no parecié entender la



conexion que yo estaba planteando, asi que lo dejé
estar. «Cuando me encontraba en el Ultimo afio del
instituto tenia un curso genial de literatura inglesa
avanzada. El profesor era un sefior que se parecia a
Ernest Hemingway. Nos llevo a algunos de nosotros
a practicar el senderismo por la nieve en Yosemitey.
Una de las clases a las que asistia Jobs pas6 a
convertirse en parte de la tradicion de Silicon Valley:
el curso de electronica impartido por John
McCollum, un ex piloto de la marina que poseia el
encanto de un hombre del espectaculo a la hora de
despertar el interés de sus alumnos con trucos tales
como prender fuego con una bobina de Tesla. Su
pequefio almacén, cuya llave les prestaba a sus
estudiantes  favoritos, estaba abarrotado de
transistores y otras piezas que habia ido acumulando.
Tenia una habilidad impresionante para explicar las
teorias electronicas, asociarlas a aplicaciones
practicas, tales como la forma de conectar
resistencias y condensadores en serie y en paralelo, y
después utilizar esa informacion para construir

amplificadores y radios.



La clase de McCollum se impartia en un edificio
similar a una cabafia situado en un extremo del
campus, junto al aparcamiento. «Aqui estaba —
comentd Jobs mientras miraba por la ventana—, y
aqui, en la puerta de al lado, es donde solia estar la
clase de mecanica del automodvil». La yuxtaposicion
subraya el cambio de intereses con respecto a la
generacion de su padre. «El sefior McCollum
pensaba que la clase de electronica era la nueva
version de la mecéanica del automovily.

McCollum creia en la disciplina militar y en el
respeto a la autoridad. Jobs no. Su aversion a la
autoridad era algo que ya ni siquiera trataba de
ocultar, y mostraba una actitud que combinaba una
intensidad 4spera y extrafia con una rebeldia distante.
«Normalmente se quedaba en un rincon haciendo
cosas por su cuenta, y lo cierto es que no queria
mezclarse mucho conmigo ni con nadie mas de la
clase», sefiald0 mas tarde McCollum. El profesor
nunca le confié una llave del almacén. Un dia, Jobs
necesitd una pieza que no tenian alli en aquel

momento, asi que llam6é a cobro revertido al



fabricante, Burroughs, de Detroit, y le inform6 de
que estaba disefiando un producto nuevo y de que
queria probar aquella pieza. Le llegd por correo
aéreo unos dias mas tarde. Cuando McCollum le
preguntd como lo habia conseguido, Jobs detallo,
con orgullo desafiante, los pormenores de la llamada
a cobro revertido y de la historia que habia
inventado. «Yo me puse furioso —afirmé McCollum
—. No queria que mis alumnos se comportaran asi».
La respuesta de Jobs fue: «Yo no tengo dinero para
hacer la llamada, pero ellos tienen un montony.

Jobs solo asistio durante un afio a las clases de
McCollum, en lugar de durante los tres que se
ofrecian. Para uno de sus proyectos construyd un
aparato con una célula fotovoltaica que activaba un
circuito cuando se exponia a la luz, nada de
particular para cualquier estudiante de ciencias en
sus afios de instituto. Le interesaba mucho mas jugar
con rayos laser, algo que habia aprendido de su
padre. Junto con algunos amigos, cred espectaculos

de musica y sonido destinados a fiestas, con rayos



laser que rebotaban en espejos colocados sobre los

altavoces de su equipo de musica.



2
La extrafia pareja

Los dos Steves

Woz

Cuando aun era alumno de la clase de McCollum,
Jobs entabl6 amistad con un joven que habia acabado
el instituto y que era el claro favorito del profesor y
una leyenda en el instituto por su destreza en clase.
Stephen Gary Wozniak, cuyo hermano menor habia
sido compafero de Jobs en el equipo de natacion,
tenia casi cinco afios mas que ¢l y sabia mucho mas
sobre electronica. Sin embargo, tanto a nivel
emocional como social, seguia siendo un chico
inadaptado de instituto obsesionado con la
tecnologia.

Al igual que Jobs, Wozniak habia aprendido

mucho junto a su padre, pero sus lecciones habian



sido diferentes. Paul Jobs era un hombre que no
habia acabado el instituto y que, en lo referente a la
reparacion de coches, sabia como obtener un buen
beneficio tras llegar a ventajosos acuerdos sobre las
piezas sueltas. Francis Wozniak, conocido como
Jerry, era un brillante licenciado en ingenieria por el
Instituto Tecnolégico de California, donde habia
participado como quarterback en el equipo de futbol
americano. Era un hombre que ensalzaba las virtudes
de la ingenieria y que miraba por encima del hombro
a los que se dedicaban a los negocios, la publicidad o
las ventas. Se habia convertido en uno de los
cientificos mas destacados de Lockheed, donde
disefiaba sistemas de guia de misiles. «Recuerdo
cémo me contaba que la ingenieria era el nivel mas
importante que se podia alcanzar en el mundo —
contd6 mas tarde Steve Wozniak—. Era algo que
llevaba a la sociedad a un nuevo nivel».

Uno de los primeros recuerdos del joven Wozniak
era el de ir a ver a su padre al trabajo un fin de
semana y que le mostraran las piezas electronicas, y

coémo su padre «las ponia sobre una mesa a la que yo



me sentaba para poder jugar con ellas». Observaba
con fascinacion como su padre trataba de conseguir
que una linea de onda en una pantalla se quedara
plana para demostrar que uno de sus disefios de
circuitos funcionaba correctamente. «Para mi estaba
claro que, fuera lo que fuese que estuviera haciendo
mi padre, era algo bueno e importante». Woz, como
ya lo llamaban incluso entonces, le preguntaba
acerca de las resistencias y los transistores que habia
repartidos por la casa, y su padre sacaba una pizarra
para ilustrar lo que hacia con ellos. «Me explicaba lo
que era una resistencia remontdndose hasta los
atomos y los electrones. Me explico como
funcionaban las resistencias cuando yo estaba en el
segundo curso, y no mediante ecuaciones, sino
haciendo que yo mismo lo imaginaray.

El padre de Woz le ense¢ algo mas que quedod
grabado en su personalidad infantil y socialmente
disfuncional: a no mentir nunca. «Mi padre creia en
la honradez, en la honradez absoluta. Esa es la
leccion mas importante que me ensefio. Nunca

miento, ni siquiera ahora». (La uUnica excepcion



parcial se producia cuando queria gastar una buena
broma.) Ademads, su padre lo educé en una cierta
aversion por la ambicidn extrema, lo que distinguia a
Woz de Jobs. Cuarenta afios después de conocerse,
Woz reflexionaba sobre sus diferencias durante una
gala de estreno de un producto Apple en 2010. «Mi
padre me dijo que debia intentar estar siempre en la
zona media —comento—. Yo no queria estar con la
gente de alto nivel como Steve. Mi padre era
ingeniero, y eso es lo que queria ser yo también. Era
demasiado timido como para plantearme siquiera el
ser un lider empresarial como Steve.

En cuarto curso, Wozniak se convirtio, segiin sus
propias palabras, en uno de los «chicos de la
electronica». Le resultaba mas sencillo establecer
contacto visual con un transistor que con una chica, y
adopto el aspecto macizo y cargado de espaldas de
alguien que pasa la mayor parte del tiempo
encorvado sobre una placa base. A la edad en la que
Jobs andaba cavilando acerca de un microfono de
carbon que su padre no podia explicar, Wozniak

utilizaba transistores para construir un sistema de



intercomunicacion provisto de amplificadores, relés,
luces y timbres que conectaba los cuartos de los
chicos de seis casas de su barrio. Y a la edad en la
que Jobs construia aparatos con los kits de Heath,
Wozniak estaba montando un transmisor y un
receptor de la compania Hallicrafters, las radios mas
sofisticadas del mercado, y se estaba sacando la
licencia de radioaficionado con su padre.

A Woz, que pasaba mucho tiempo en casa leyendo
las revistas de electronica de su padre, le cautivaban
las historias sobre nuevos ordenadores, como el
potente ENIAC. Como el algebra de Boole era algo
que se le daba bien por naturaleza, le maravillaba la
sencillez de estas maquinas, no su complejidad. En
octavo curso, construyo una calculadora utilizando el
sistema binario que contaba con cien transistores,
doscientos diodos y doscientas resistencias montadas
sobre diez placas base. Gano el primer premio de un
concurso local organizado por las fuerzas aéreas, a
pesar de que entre sus competidores habia
estudiantes de ultimo curso de secundaria.

Woz se volvid mas solitario cuando los chicos de



su edad comenzaron a ir a fiestas y a salir con chicas,
empresas que le parecian mucho més complejas que
el disefio de circuitos. «Tras una época en la que yo
era popular y todos montabamos en bici y esas cosas,
de pronto me vi socialmente excluido —recordaba
—. Parecia que nadie me dirigiera la palabra durante
siglos». Encontr6 una via de escape a su situacion a
través de bromas infantiles. En el tltimo curso del
instituto construyd un metrénomo electrénico —uno
de esos aparatos que marcan el ritmo en las clases de
musica— y se dio cuenta de que sonaba como una
bomba, asi que retir6 las etiquetas de unas grandes
baterias, las uni6é con cinta aislante y las metid en
una de las taquillas del colegio. Lo prepar6 todo para
que el metrébnomo comenzara a marcar un ritmo
mayor al abrir la taquilla. Mas tarde, ese mismo dia,
lo hicieron presentarse en el despacho del director. El
creia que era porque habia vuelto a ganar el primer
premio de matematicas del instituto, pero en vez de
eso se encontro con la policia. Cuando encontraron el
aparato habian llamado al director, el sefior Bryld, y

este lo habia agarrado, habia corrido valientemente



hasta el campo de fatbol con la falsa bomba apretada
contra el pecho, y habia arrancado los cables. Woz
trato de contener la risa, pero no lo consigui6. Lo
enviaron al centro de detencidon de menores, donde
paso la noche. Al joven le pareci6 una experiencia
memorable. Les ensefio a los demas presos como
retirar los cables que conectaban los ventiladores del
techo y conectarlos a las barras de la celda para que
dieran calambre al tocarlas.

Los calambres eran como una medalla de honor
para Woz. Se enorgullecia de ser un ingeniero de
hardware, lo que significaba que los chispazos
inesperados resultaban algo rutinario. Una vez
prepar6 un juego de ruleta en el que cuatro personas
debian colocar el pulgar sobre una ranura; cuando la
bola se detenia, uno de ellos recibia un calambre.
«Los que trabajaban con hardware jugaban a esto,
pero los que desarrollan software son unos
cobardicasy, senalaba.

En su ultimo afo consiguid un trabajo de media
jornada en Sylvania, una compaiia de electronica, y

alli tuvo la oportunidad de trabajar en un ordenador



por primera vez. Aprendid6 a programar en
FORTRAN con un libro y ley6 los manuales de la
mayoria de los sistemas de la época, comenzando por
el PDP-8, de la compaifiia Digital Equipment. A
continuacion estudi6 las especificaciones técnicas de
los ultimos microchips del mercado y tratd6 de
redisefiar los ordenadores con aquellos componentes
mas novedosos. El desafio que se planteaba era
reproducir el mismo disefio con la menor cantidad de
piezas posible. «Lo hacia todo yo solo en mi cuarto,
con la puerta cerrada», recordd. Todas las noches
trataba de mejorar el disefio de la noche anterior.
Para cuando acabé el instituto, ya era un maestro.
«En ese momento estaba montando ordenadores con
la mitad de chips que los que utilizaba la empresa en
sus disenos, pero solo sobre el papel». Nunca se lo
contd a sus amigos. Al fin y al cabo, la mayoria de
los chicos de diecisiete afos tenian otras formas de
pasar el rato.

El fin de semana del dia de Accion de Gracias de
su ultimo ano de instituto, visitd la Universidad de

Colorado. Estaba cerrada por vacaciones, pero



encontrd a un estudiante de ingenieria que lo llevo a
dar una vuelta por los laboratorios. Wozniak le rog6
a su padre que le permitiera ir a estudiar alli, a pesar
de que la matricula para estudiantes que vinieran de
otro estado no era algo que pudieran permitirse con
facilidad. Llegaron a un acuerdo: podria ir alli a
estudiar durante un afio, pero después se pasaria a la
Universidad Comunitaria de De Anza, en California.
Al final se vio obligado a cumplir con su parte del
trato. Tras llegar a Colorado en el otofio de 1969,
pasd tanto tiempo gastando bromas (tales como
imprimir cientos de paginas que rezaban «Me cago
en Nixon») que suspendi6 un par de asignaturas y lo
pusieron en un régimen de vigilancia académica.
Ademés, cre6 un programa para calcular nimeros de
Fibonacci que consumia tanto tiempo de uso de los
ordenadores que la universidad lo amenazd con
cobrarle los costes. En lugar de contarles todo
aquello a sus padres, optd por cambiarse a De Anza.
Tras un agradable afio en De Anza, Wozniak se
tom6 un descanso para ganar algo de dinero.

Encontr6 trabajo en una compafiia que fabricaba



ordenadores para el departamento de trafico, y uno
de sus compaiieros le hizo una oferta maravillosa: le
entregaria algunos chips sueltos para que pudiera
construir uno de los ordenadores que habia estado
bosquejando sobre el papel. Wozniak decidié utilizar
tan pocos chips como le fuera posible, como reto
personal y porque no queria aprovecharse demasiado
de la generosidad de su compafiero.

Gran parte del trabajo se llevo a cabo en el garaje
de un amigo que vivia justo a la vuelta de la esquina,
Bill Fernandez, que todavia era estudiante del
instituto Homestead. Para refrescarse tras sus
esfuerzos, bebian grandes cantidades de un refresco
de soda con sabor a vainilla llamado Cragmont
Cream Soda, y después iban en bici hasta el
supermercado de Sunnyvale para devolver las
botellas, recuperar el depdsito y comprar mas bebida.
«Asi es como empezamos a referirnos al proyecto
como el Ordenador de la Cream Soda», relatd
Wozniak. Se trataba basicamente de una calculadora
capaz de multiplicar nimeros que se introducian

mediante un conjunto de interruptores y que



mostraba los resultados en cédigo binario con un
sistema de lucecitas.

Cuando estuvo acabada, Fernandez le dijo a
Wozniak que habia alguien en el instituto Homestead
a quien debia conocer. «Se llama Steve. Le gusta
gastar bromas, como a ti, y también le gusta construir
aparatos electronicos, como a ti». Puede que aquella
fuera la reunion mas importante en un garaje de
Silicon Valley desde que Hewlett fue a visitar a
Packard treinta y dos afios antes. «Steve y yo nos
sentamos en la acera frente a la casa de Bill durante
una eternidad, y estuvimos compartiendo historias,
sobre todo acerca de las bromas que habiamos
gastado y también sobre el tipo de disenos de
electronica que habiamos hecho —recordaba
Wozniak—. Teniamos muchisimo en comun.
Normalmente, a mi me costaba una barbaridad
explicarle a la gente la clase de disefios con los que
trabajaba, pero Steve lo captd enseguida. Y me
gustaba. Era delgado y nervudo, y rebosaba energia».
Jobs también estaba impresionado. «Woz era la

primera persona a la que conocia que sabia mas de



electronica que yo —declar6 una vez, exagerando su
propia experiencia—. Me cay6 bien al instante. Yo
era algo maduro para mi edad y ¢l algo inmaduro
para la suya, asi que el resultado era equilibrado.
Woz era muy brillante, pero emocionalmente tenia
mi misma edad».

Ademés de su interés por los ordenadores,
compartian una pasioén por la musica. «Aquella era
una época increible para la musica —coment6 Jobs
—. Era como vivir en la época en la que vivian
Beethoven y Mozart. De verdad. Cuando la gente
eche la vista atrés, lo interpretard asi. Y Woz y yo
estdbamos muy metidos en ellay. Concretamente,
Wozniak le descubrid a Jobs las maravillas de Bob
Dylan. «Localizamos a un tio de Santa Cruz llamado
Stephen Pickering que publicaba una especie de
boletin sobre Dylan —explico Jobs—. Dylan
grababa en cinta todos sus conciertos, y algunas de
las personas que lo rodeaban no eran demasiado
escrupulosas, porque al poco tiempo habia
grabaciones de sus conciertos por todas partes,

copias pirata de todos. Y ese chico las tenia todasy.



Darles caza a las cintas de Dylan pronto se
convirti6 en una empresa conjunta. «Los dos
recorriamos a pie todo San Jos¢ y Berkeley
preguntando por las cintas pirata de Dylan para
coleccionarlas —confes6 Wozniak—. Comprabamos
folletos con las letras de Dylan y nos quedabamos
despiertos hasta altas horas mientras las
interpretdbamos. Las palabras de Dylan hacian
resonar en nosotros acordes de pensamiento
creativo». Jobs afladio: «Tenia mas de cien horas,
incluidos todos los conciertos de la gira de 1965 y
1966», en la que se pas6 a los instrumentos
eléctricos. Los dos compraron reproductores de
casetes de TEAC de ultima generacion. «Yo utilizaba
el mio a baja velocidad para grabar muchos
conciertos en una unica cintay, comentd Wozniak.
La obsesion de Jobs no le iba a la zaga. «En lugar de
grandes altavoces me compré un par de cascos
increibles, y me limitaba a tumbarme en la cama y a
escuchar aquello durante horasy.

Jobs habia formado un club en el instituto

Homestead para organizar espectidculos de luz y



musica, y también para gastar bromas (una vez
pegaron el asiento de un retrete pintado de dorado
sobre una maceta). Se llamaba Club Buck Fry debido
a un juego de palabras con el nombre del director del
instituto. Aunque ya se habian graduado, Wozniak y
su amigo Allen Baum se unieron a Jobs, al final de
su penultimo afio de instituto, para preparar un acto
de despedida a los alumnos de ultimo curso que
acababan la secundaria. Mientras me mostraba el
campus de Homestead, cuatro décadas mas tarde,
Jobs se detuvo en el escenario de la aventura y
sefialo: «; Ves ese balcon? Alli es donde gastamos la
broma de la pancarta que selld nuestra amistad». En
el patio trasero de Baum, extendieron una gran
sabana que ¢l habia tefiido con los colores blanco y
verde del instituto y pintaron una enorme mano con
el dedo corazdn extendido, en una clésica peineta. La
adorable madre judia de Baum incluso los ayud6 a
dibujarla y les mostré como afiadirle sombreados
para hacer que pareciera mas auténtica. «Ya sé lo que
es esow, se reia ella. Disefiaron un sistema de cuerdas

y poleas para que pudiera desplegarse teatralmente



justo cuando la promocion de graduados desfilase
ante el balcon, y lo firmaron con grandes letras,
«SWAB JOBy, las iniciales de Wozniak y Baum
combinadas con parte del apellido de Jobs. La
travesura pasdé a formar parte de la historia del
instituto, y le vali¢ a Jobs una nueva expulsion.

Otra de las bromas incluia un aparato de bolsillo
construido por Wozniak que podia emitir sefiales de
television. Lo llevaba a una sala donde hubiera un
grupo de personas viendo la tele, como por ejemplo
una residencia de estudiantes, y apretaba el boton
discretamente para que la pantalla se llenara de
interferencias. Cuando alguien se levantaba y le daba
un golpe al televisor, Wozniak soltaba el botén y la
imagen volvia a aparecer nitida. Una vez que tenia a
los desprevenidos espectadores saltando arriba y
abajo a su antojo, les ponia las cosas algo mas
dificiles. Mantenia las interferencias en la imagen
hasta que alguien tocaba la antena. Al final, acababa
por hacerles pensar que tenian que sujetar la antena
mientras se apoyaban en un Unico pie o tocaban la

parte superior del televisor. Afos mas tarde, en una



conferencia inaugural en la que estaba teniendo
algunos problemas para que funcionara un video,
Jobs se apart6 del guion y contod la diversion que
aquel artilugio les habia proporcionado. «Woz lo
llevaba en el bolsillo y entrdbamos en un colegio
mayor [...] donde un grupo de chicos estaba, por
ejemplo, viendo Star Trek, y les fastidiaba la sefal.
Alguien se acercaba para arreglar el televisor, vy,
justo cuando levantaban un pie del suelo, la volvia a
poner bien —contorsionandose sobre el escenario
hasta quedar hecho un ocho, Jobs concluy¢ su relato
ante las carcajadas del publico—, y en menos de
cinco minutos conseguia que alguien acabara en esta

posturay.

LA caJA AZUL

La combinacion definitiva de trastadas y electronica
—vy la aventura que ayud6 a crear Apple— se puso
en marcha una tarde de domingo, cuando Wozniak
leyé un articulo en Esquire que su madre le habia

dejado sobre la mesa de la cocina. Era septiembre de



1971, y ¢l estaba a punto de marcharse al dia
siguiente para Berkeley, su tercera universidad. La
historia, de Ron Rosenbaum, titulada «Secretos de la
cajita azul», describia como los piratas informaticos
y telefonicos habian encontrado la forma de realizar
llamadas gratuitas de larga distancia reproduciendo
los tonos que desviaban las sefiales a través de la red
telefonica. «A mitad del articulo, tuve que llamar a
mi mejor amigo, Steve Jobs, y leerle trozos de aquel
largo texto», recordaba Wozniak. Sabia que Jobs,
quien por aquel entonces comenzaba su ultimo afio
de instituto, era una de las pocas personas que podia
compartir su entusiasmo.

Uno de los héroes del texto era John Draper, un
pirata conocido como Captain Crunch, porque habia
descubierto que el sonido emitido por el silbato que
venia con las cajas de cereales del mismo nombre era
exactamente el sonido de 2.600 hercios que se
utilizaba para redirigir las llamadas a través de la red
telefonica. Aquello podia engafiar al sistema para
efectuar conferencias de larga distancia sin costes

adicionales. El articulo revelaba la posibilidad de



encontrar otros tonos, que servian como sefiales de
monofrecuencia dentro de la banda para redirigir
llamadas, en un ejemplar del Bell System Technical
Journal, hasta el punto de que la compaiiia telefonica
comenzo a exigir la retirada de dichos ejemplares de
los estantes de las bibliotecas.

En cuanto Jobs recibi6 la llamada de Wozniak esa
tarde de domingo, supo que tenian que hacerse
inmediatamente con un ejemplar de la revista. «Woz
me recogié unos minutos después, y nos dirigimos a
la biblioteca del Centro de Aceleracion Lineal de
Stanford, para ver si podiamos encontrarlo», me
contd6 Jobs. Era domingo y la biblioteca estaba
cerrada, pero sabian como colarse por una puerta que
normalmente no estaba cerrada con llave. «Recuerdo
que nos pusimos a rebuscar frenéticamente por las
estanterias, y que fue Woz el que finalmente
encontrd6 la revista. Nos quedamos pensando:
“;Joder!”. La abrimos y alli estaban todas las
frecuencias. Seguimos repitiéndonos: “Pues es
verdad, joder, es verdad”. Alli estaba todo: los tonos,

las frecuencias...».



Wozniak se dirigié a la tienda de electronica de
Sunnyvale antes de que cerrara esa tarde y compré
las piezas necesarias para fabricar un generador
analdgico de tonos. Jobs ya habia construido un
frecuencimetro cuando formaba parte del Club de
Exploradores de Hewlett-Packard, asi que lo
utilizaron para calibrar los tonos deseados. Y,
mediante un teléfono, podian reproducir y grabar los
sonidos especificados en el articulo. A medianoche
estaban  listos para  ponerlo a  prueba.
Desgraciadamente, los osciladores que utilizaron no
eran lo bastante estables como para simular los
sonidos exactos que engaflaran a la compafiia
telefonica. «Comprobamos la inestabilidad de la
sefal con el frecuencimetro de Steve —sefialo
Wozniak—, y no podiamos hacerlo funcionar. Yo
tenia que irme a Berkeley a la mafiana siguiente, asi
que decidimos que trataria de construir una version
digital cuando llegase alli».

Nadie habia hecho nunca una version digital de
una caja azul, pero Woz estaba listo para el reto.

Gracias a unos diodos y transistores comprados en



una tienda de electronica RadioShack, y con la ayuda
de un estudiante de musica de su residencia que tenia
buen oido, consiguié construirla antes del dia de
Accion de Gracias. «Nunca he disefiado un circuito
del que estuviera mas orgulloso —declararia mas
tarde—. Todavia me parece que fue algo increibley.
Una noche, Wozniak condujo desde Berkeley
hasta la casa de Jobs para probarlo. Trataron de
llamar al tio de Wozniak en Los Angeles, pero se
equivocaron de numero. No importaba. El aparato
habia funcionado. «jHola! jLe estamos llamando
gratis! jLe estamos llamando gratis!», vociferaba
Wozniak. La persona al otro lado de la linea estaba
confusa y enfadada. Jobs se uni6 a la conversacion:
«jEstamos llamando desde California! jDesde
California! Con una caja azul». Es probable que
aquello dejara al hombre todavia més desconcertado,
puesto que €l también se encontraba en California.
Al principio, utilizaban la caja azul para divertirse
y gastar bromas. La mas famosa fue aquella en que
llamaron al Vaticano y Wozniak fingi6 ser Henry

Kissinger, que queria hablar con el Papa. «Nos



encontrrramos en una cumbrrre en Moscu, y
querrremos hablarrr con el Papa», recuerda Woz que
dijeron. Le contestaron que eran las cinco y media de
la mafiana y que el Papa estaba dormido. Cuando
volvieron a llamar, le pasaron con un obispo que
debia actuar como intérprete, pero nunca
consiguieron que el Papa se pusiera al aparato. «Se
dieron cuenta de que Woz no era Henry Kissinger —
coment6 Jobs—. Estdbamos en una cabina publicay.

Entonces tuvo lugar un hito importante, que
estableci6 una pauta en su relacion: a Jobs se le
ocurrid que las cajas azules podian ser algo mas que
una mera aficion. Podian construirlas y venderlas.
«Junté¢ el resto de los componentes, como las
cubiertas, las baterias y los teclados, y discurri acerca
del precio que podiamos fijar», afirm6 Jobs,
profetizando las funciones que iba a desempefiar
cuando fundaran Apple. El producto acabado tenia el
tamafio aproximado de dos barajas de naipes. Las
piezas costaban unos 40 dolares, y Jobs decidi6 que
debian venderlo por 150.

A semejanza de otros piratas telefonicos como



Captain Crunch, ambos adoptaron nombres falsos.
Wozniak se convirtié en Berkeley Blue, y Jobs era
Oaf Tobark. Los dos iban por los colegios mayores
buscando a gente que pudiera estar interesada, y
entonces hacian una demostracion y conectaban la
caja azul a un teléfono y un altavoz. Ante la mirada
de los clientes potenciales, llamaban a lugares como
el Ritz de Londres o a un servicio automatico de
chistes grabados en Australia. «Fabricamos unas cien
cajas azules y las vendimos casi todasy, recordaba
Jobs.

La diversion y los beneficios llegaron a su fin en
una pizzeria de Sunnyvale. Jobs y Wozniak estaban a
punto de dirigirse a Berkeley con una caja azul que
acababan de terminar. Jobs necesitaba el dinero y
estaba ansioso por vender, asi que le ensefid el
aparato a unos hombres sentados en la mesa de al
lado. Parecian interesados, asi que Jobs se acerco a
una cabina telefonica y les demostrdo su
funcionamiento con una llamada a Chicago. Los
posibles clientes dijeron que tenian que ir al coche a

por dinero. «Asi que Woz y yo fuimos hasta el



coche, yo con la caja azul en la mano, y el tio entra,
mete la mano bajo el asiento y saca una pistola —
narr6 Jobs. Nunca antes habia estado tan cerca de
una pistola, y se quedd aterrorizado—. Y va y me
apunta con el arma al estdbmago y me dice: “Damela,
colega”. Traté de pensar rapido. Tenia la puerta del
coche justo ahi, y me dije que tal vez pudiera
cerrarsela sobre las piernas y salir corriendo, pero
habia grandes probabilidades de que me disparara,
asi que se la entregué lentamente y con mucho
cuidado». Aquel fue un robo extrafio. El tipo que se
llevo la caja azul le dio a Jobs un niimero de teléfono
y le dijo que si funcionaba trataria de pagarsela mas
tarde. Cuando Jobs llamo a aquel niimero, consiguid
contactar con el hombre, que no habia logrado
averiguar como funcionaba el aparato. Entonces
Jobs, siempre tan oportuno, lo convencio6 para que se
reuniera con Wozniak y con ¢l en algin lugar
publico. Sin embargo, al final acabaron por echarse
atras y decidieron no celebrar otra reunién con el
pistolero, atn a costa de perder la posibilidad de

recuperar sus 150 dolares.



Aquel lance allano6 el camino para la que seria su
mayor aventura juntos. «Si no hubiera sido por las
cajas azules, Apple no habria existido —reflexiono
Jobs mas tarde—. Estoy absolutamente convencido
de ello. Woz y yo aprendimos a trabajar juntos, y
adquirimos la seguridad de que podiamos resolver
problemas técnicos y llegar a inventar productosy.
Habian creado un artilugio con una pequefia placa
base que podia controlar una infraestructura de miles
de millones de dolares. «Ni te imaginas lo confiados
que nos sentiamos después de aquello». Woz llegd a
la misma conclusion: «Probablemente venderlos
fuera una mala decision, pero nos dio una idea de lo
que podriamos hacer a partir de mis habilidades
como ingeniero y su vision comercialy, afirmé. La
aventura de la caja azul establecidé la pauta de la
asociacion que estaba a punto de nacer. Wozniak
seria el mago amable que desarrollaba los grandes
inventos y que se habria contentado con regalarlos, y
Jobs descubriria la forma de facilitar el uso del
producto, empaquetarlo, comercializarlo y ganar

algunos dolares en el proceso.
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El abandono de los estudios

Enchufate, sintoniza...

CHRISANN BRENNAN

Hacia el final de su ultimo afio en Homestead, en la
primavera de 1972, Jobs comenz6 a salir con una
chica etérea y algo hippy llamada Chrisann Brennan,
que tenia aproximadamente su misma edad pero se
encontraba un curso por debajo. La chica, de pelo
castafio claro, ojos verdes, pémulos altos y un aura
de fragilidad, era muy atractiva. Ademas, estaba
pasando por la ruptura del matrimonio de sus padres,
lo que la convertia en alguien vulnerable.
«Trabajamos juntos en una pelicula de animacion,
empezamos a salir, y se convirti6 en mi primera

novia de verdad», recordaba Jobs. Tal y como



declar6 posteriormente Brennan: «Steve estaba
bastante loco. Por eso me senti atraida por él».

La locura de Jobs era de un estilo muy refinado.
Ya habia comenzado a experimentar con dietas
compulsivas —solo fruta y verdura—, y estaba
delgado y esbelto como un galgo. Aprendi6 a mirar
fijamente y sin pestafiear a la gente, y perfecciono
sus largos silencios salpicados por arranques
entrecortados de intervenciones aceleradas. Esta
extraiia mezcla de intensidad y desapego, combinada
con el pelo por los hombros y una barba rala, le
daban el halo de un chamén enloquecido. Oscilaba
entre lo carismdtico y lo inquietante. «Cuando
deambulaba por ahi parecia estar medio loco —
comentd Brennan—. Era todo angustia. Y un aura de
oscuridad lo acompafiabay.

Por aquel entonces, Jobs comenzé a consumir
acido e introdujo a Brennan en aquel mundo, en un
trigal justo